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Abstract 
With the expansion of competition and the increasing complexity 

of organizational environments, the role of timely information and 

intelligent decision-making has become increasingly important. In 

this regard, the present study aims to examine the effect of 

management accounting development on business intelligence, 

taking into account the mediating role of decision type and 

environment. The statistical population of this research consists of 

employees of industrial companies in Kerman Province, among 

whom 385 individuals were selected as the sample. This study is 

applied in nature and was conducted using a descriptive-survey 

method. Data were collected through library studies and a 

questionnaire, and all research hypotheses were tested at a 

significance level of 0.05. Data analysis was performed using 

SPSS version 20. The findings revealed that data quality and 

flexibility have a positive and significant effect on business 

intelligence success. In addition, decision type acts as a mediating 

variable in the relationship between management accounting 

development and the dimensions of business intelligence. The 

results indicate that by applying advanced management 

accounting principles, organizations can enhance their level of 

business intelligence maturity through improved decision-making 

processes. The novelty of this research lies in the conceptual 

integration of the decision and environment variables in the model 

examining the impact of management accounting on business 

intelligence, which has received limited attention in prior 

literature. 
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INTRODUCTION 

Nowadays, financial organizations are seeking innovative methods to strengthen their competitive 

position and optimize decision-making processes. Artificial intelligence, as one of the most advanced 

technologies in this field, plays an indispensable role (Barzegar & Jahani, 2025). In recent decades, 

organizations have faced a dynamic, complex, and competitive environment in which accurate, data-

driven decision-making plays a key role in success. In such a context, business intelligence, as a modern 

tool for data collection, processing, and analysis, helps organizations gain a deeper understanding of 

their past and present conditions and make more strategic decisions. On the other hand, management 

accounting, which lies at the heart of organizational decision-making processes, can provide a suitable 

basis for strengthening business intelligence through the development of concepts such as data quality, 

flexibility, analytical technologies, and the role of information in decision-making. Artificial 

intelligence also contributes to enhancing organizational sustainability (Zarei Mahmoudabadi & 

Torkzaban, 2026). Business intelligence can improve the efficiency and effectiveness of accounting 

professionals, especially in areas such as auditing and management accounting, thereby facilitating 

better decision-making. In addition, this technology encourages accountants and financial managers to 

pay greater attention to the role of information technology in the development of management 

accounting and to use it for improving the quality of decisions and adapting better to the organizational 

environment (Saadati et al., 2025). Moreover, investment in artificial intelligence technologies can 

create a fundamental transformation in financial and operational management within organizations 

(Darabi & Dowlatsahi, 2025). However, a review of prior research in the field of management 

accounting and information systems shows that the relationship between the development of 

management accounting and the success of business intelligence, especially considering the mediating 

role of contextual factors such as decision type and environment, has received limited attention. This 

research gap highlights the need for a more precise examination of how the advanced dimensions of 

management accounting influence the performance of business intelligence systems. The main 

innovation of this study lies in the fact that, instead of examining only the direct relationship between 

the development of management accounting and business intelligence, it analyzes this relationship 

within a multidimensional conceptual model and by considering the mediating role of decision type and 

environmental conditions. In most previous studies, management accounting and business intelligence 

have been examined separately or within linear relationships; however, this study seeks to show that 

the real effect of management accounting development emerges through improved decision quality and 

better adaptation to the organizational environment, which in turn enhance business intelligence 

success. Accordingly, simultaneous attention to technical, decision-oriented, and environmental 

dimensions is the main distinguishing feature of this study. The literature review indicates that although 

numerous studies have been conducted on management accounting, information technology, business 

intelligence, and decision-making, few studies have examined the relationship among these variables 

within an integrated framework and with emphasis on the mediating role of decision type and 

environment. In particular, in domestic research and even in many international studies, the main focus 

has been on the technical infrastructure of business intelligence or management accounting tools, while 

less attention has been paid to how managerial decision types and organizational environmental 

characteristics can moderate or explain this relationship. Therefore, the existing gap in the literature 

necessitates a study that empirically and systematically examines this conceptual link. The importance 

of this study stems from the fact that organizations operating in competitive and dynamic environments 

must rely on efficient information systems and data-driven decision-making to survive and succeed. 

The development of management accounting can; by providing accurate, timely, and reliable 

information, help enhance business intelligence and improve the quality of managerial decisions. At the 

same time, changing and complex environmental conditions require organizations to redesign their 

analytical and decision-making mechanisms in accordance with environmental contingencies. Based on 

this, the findings of this study can be practical and useful for managers, management accountants, and 

organizational policymakers in improving the use of information technology, strengthening business 

intelligence, and increasing the effectiveness of managerial decisions.



 

METHODOLOGY 

This study is applied in terms of its objective and descriptive-survey in terms of its methodology. 

Descriptive-survey studies focus on describing characteristics, examining relationships among 

variables, and analyzing the current situation; therefore, they are suitable for studies that seek to explain 

the effects of variables on one another. In this study, the effect of management accounting development 

on business intelligence, considering the mediating role of decision type and environment, was 

examined. The statistical population of the study consisted of industrial companies in Kerman Province. 

To determine the sample size, Cochran’s formula was used, and 385 respondents were selected as the 

sample. The subject scope of the study includes management accounting development, business 

intelligence, decision type, and organizational environment. The spatial scope of the study is Kerman 

Province, and the temporal scope is the year 2023. 

 

RESULTS 

The research findings showed that data quality and flexibility both have a positive and significant effect 

on the success of business intelligence. This result indicates that the more accurate, complete, and 

reliable the organization’s information system is, and the greater the organization’s ability to adapt and 

remain flexible in response to environmental changes, the higher the likelihood of business intelligence 

success. In contrast, the results showed that the mediating role of decision type in the relationship 

between data quality and business intelligence success is not significant, whereas it is significant in the 

relationship between flexibility and business intelligence success. This finding suggests that decision-

making type, especially in dynamic and changing conditions, can play an important role in transforming 

organizational flexibility into business intelligence success. From a theoretical perspective, these results 

confirm that the success of business intelligence depends not only on technical or informational 

capacities, but also on how information is used in the decision-making process and on the organization’s 

readiness to respond to its environment. Therefore, management accounting development can lead to 

tangible outcomes in the field of business intelligence only when appropriate mechanisms exist both at 

the data level and at the decision and environmental levels. This highlights the importance of a systemic 

and integrated perspective on management accounting and business intelligence . 

 

CONCLUSION 

Based on the findings, it can be concluded that management accounting development, through 

improving data quality and enhancing the organization’s ability to deal with environmental conditions, 

provides the basis for increasing business intelligence success in organizations. It was also found that 

decision type can play an effective mediating role in some pathways, while such an effect is not 

observed in others. Therefore, the effect of management accounting on business intelligence is neither 

uniform nor linear; rather, it depends on the nature of decisions and environmental characteristics. In 

other words, business intelligence will be most effective when it operates within an advanced 

management accounting system and is supported by decision-making that is appropriate and aligned 

with the organizational environment.  Overall, this research shows that the success of business 

intelligence is not achieved merely through investment in technology; rather, it requires the 

simultaneous development of information infrastructure, managerial decision-making, and 

environmental adaptability. Accordingly, managers should note that improving management 

accounting, enhancing data quality, and strengthening organizational flexibility are among the key 

factors in the success of business intelligence systems. 
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 چکیده 
به با گسترش رقابت و افزایش پیچیدگی در محیط موقع و  های سازمانی، نقش اطلاعات 

با  تصمیم پژوهش حاضر  راستا،  این  است. در  یافته  اهمیت  پیش  از  بیش  گیری هوشمند 

نقش   درنظرگرفتن  با  و  تجاری  هوش  بر  مدیریت  توسعه حسابداری  تأثیر  بررسی  هدف 

کارکنان  را  پژوهش  این  آماری  جامعه  است.  شده  انجام  محیط  و  تصمیم  نوع  میانجی 

عنوان نمونه  نفر به   ۳۸۵ها  دهند که از میان آن های صنعتی استان کرمان تشکیل میشرکت

با روش توصیفی ـ پیمایشی انجام   پژوهش انتخاب شدند. این مطالعه از نوع کاربردی و 

داده  است.  کتابخانه شده  مطالعات  طریق  از  پرسشها  و  گردآوای  کلیه  نامه  و  شد  ری 

ها وتحلیل داده آزمون گردید. برای تجزیهدرصد   ۵  فرضیات پژوهش در سطح معناداری  

نرم  و    ۲۰نسخه    SPSSافزار  از  داده  کیفیت  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج  شد.  استفاده 

نوع  انعطاف همچنین،  دارند.  تجاری  هوش  موفقیت  بر  معناداری  و  مثبت  تأثیر  پذیری، 

عنوان متغیر میانجی، رابطه میان توسعه حسابداری مدیریت و ابعاد هوش تجاری  تصمیم به 

می قرار  تأثیر  تحت  یافته را  میدهد.  نشان  پژوهش  این  بههای  که  اصول  دهد  کارگیری 

گیری، سطح بلوغ هوش  تواند از طریق بهبود فرآیند تصمیمپیشرفته حسابداری مدیریت می

تجاری سازمان را ارتقا دهد. نوآوری این پژوهش نیز در ترکیب مفهومی متغیرهای تصمیم  

وضوعی که  و محیط در مدل اثرگذاری حسابداری مدیریت بر هوش تجاری نهفته است؛ م

 در ادبیات پیشین کمتر مورد توجه قرار گرفته است. 

 

 سازمانی.  طیمح  ،گیری میتصم  ،یهوش تجار ت،یریمد ی حسابدار  واژگان کلیدی:

 

 .M41, M42, O30 . بندی موضوعی:طبقه 
DOI: https://doi.org/10.22034/smajournal.2026.523064.1026 
 
 

 

 دسترسی آزاد 

 نوع مقاله: مقاله پژوهشی

 
 نویسنده مسئول: *

 فهیمه میرشکار 
fahime.mirshekar@gmail.com 

 

 

 22/2/1404 تاریخ دریافت:

 9/11/1404 تاریخ پذیرش:

 1405 بهارتاریخ انتشار: 

 

دهقان  ،  میرشکار  :استناد و  فهیمه 

توسعه 1405)  .حامد،  زاده تأثیر   .)

حسابداری مدیریت بر هوش تجاری با 

گر نوع تصمیم و توجه به نقش میانجی

مدیریت    ط.محی فصلنامه حسابداری 

    .140-117 (، 1)3، راهبردی 
 

خصوص   MSDS  :ناشریادداشت   در 

ادعاهای قضایی در مطالب منتشرشده 

وابستگی بیو  سازمانی  طرف های 

 ماند.می

 

 
© 2026 by the authors  رایتکپی:  
Submitted for possible open 

access publication under the 

terms and conditions of the 

Creative Commons 

Attribution (CC BY) license 

(https://creativecommons.org/

licenses/by/4.0/). 

https://www.smajournal.ir/
mailto:fahime.mirshekar@gmail.com
mailto:h.dehghanzadeh@velayat.ac.ir
https://doi.org/10.22034/smajournal.2026.523064.1026
https://orcid.org/0009-0006-5908-8467
https://orcid.org/0000-0002-2847-9020
mailto:fahime.mirshekar@gmail.com


 1405بهار  ،  140- 117 ، صفحهیک، شماره سومفصلنامه حسابداری مدیریت راهبردی، سال   122 

 مقدمه 
گیری هستند. سازی فرآیندهای تصمیمهای نوین برای تقویت موقعیت رقابتی و بهینهدنبال روشهای مالی بهامروزه سازمان

 .Barzegar & Jahani)   کندبدیل ایفا میها در این زمینه نقشی بیترین فناوریعنوان یکی از پیشرفتهبه    هوش مصنوعی

و   قی دق   یهایری گ می اند که در آن تصمروبرو شده  یو رقابت   دهی چ ی پ  ا،یپو  یطی ها با محسازمان  ر،ی اخ   یهادر دهه  .(2025

 ، یگردآور یبرا ن ینو یعنوان ابزار به یهوش تجار ،ییفضا ن ی. در چن کندیم فایا تی در موفق یدی بر داده، نقش کل یمبتن

گذشته و حال خود کسب کرده و   تی از وضع  یترقی تا شناخت عم  کندیها کمک مبه سازمان  ها،داده  لی پردازش و تحل 

قرار    یسازمان  یسازمی که در قلب فرایندهای تصم  تیریمد  یحسابدار  گر،ید  یاتخاذ کنند. از سو  یتریراهبرد ماتی تصم

مفاه  توسعه  با  ک  یمی دارد،  انعطاف  تی فی همچون  تصم   یلی ل تح  یهایفناور  ،یریپذداده،  در  اطلاعات  نقش    ،یری گ می و 

در سازمان می گردد    ارتقای پایداری  موجبهوش مصنوعی    .فراهم آورد  یهوش تجار  تی تقو  یبرا  یبستر مناسب   تواندیم

(Zarei Mahmoudabadi & Torkzaban. 2026 .) 

بههوش تجاری می اثربخشی شاغلان حرفه حسابداری،  و  ارتقای کارایی  با  و  ویژه در حوزهتواند  مانند حسابرسی  هایی 

بهبود تصمیم فناوری موجب میحسابداری مدیریت، زمینه  این  از سوی دیگر،  فراهم کند.  شود حسابداران و  گیری را 

مدیران مالی بیش از پیش به نقش فناوری اطلاعات در توسعه حسابداری مدیریت توجه کرده و از آن برای بهبود نوع 

گذاری در  سرمایههمچنین،    .(Saadati., et al. 2025)  برداری کنندگیری و سازگاری بهتر با محیط سازمانی بهرهتصمیم

میفناوری مصنوعی  هوش  سازمانهای  عملیاتی  و  مالی  مدیریت  در  اساسی  تحولی  ایجاد  تواند  )ها   & Darabiنماید 

Dolatshahi. 2025 ).  دهد می  نشان  اطلاعاتی  هایسیستم  و  مدیریت  حسابداری  حوزه   در  پژوهش   پیشینه  بررسی  حال،  این   با  

  ایزمینه  عوامل  میانجی  نقش  گرفتن   نظر  در  با  ویژهبه  تجاری،  هوش  موفقیت  و  مدیریت  حسابداری   توسعه  بین   ارتباط  که

  نحوه  از  تریدقیق  بررسی   ضرورت   پژوهشی،  خل   این.  است  گرفته  قرار   موردتوجه  کمتر  محیط،  و  تصمیم  نوع  همچون 

 .  سازدمی برجسته را تجاری  هوش  هایسیستم عملکرد بر مدیریت حسابداری یافتهتوسعه ابعاد  تأثیرگذاری

 هوش   و  مدیریت  حسابداری  توسعه  میان  مستقیم  رابطه  صرفِ  بررسی  جایبه  که  است  آن  در  پژوهش   این   اصلی  نوآوری

  محیطی   شرایط  و  تصمیم  نوع  میانجی  نقش   درنظرگرفتن   با  و  چندبعدی  مفهومی  مدل  یک  قالب  در  را  ارتباط  این   تجاری،

  روابط   قالب  در  یا  جداگانه  صورتبه  تجاری  هوش  و  مدیریت  حسابداری  پیشین،  هایپژوهش   اغلب  در.  کندمی  تحلیل

 بهبود  مسیر از مدیریت، حسابداری  توسعه واقعی اثر که دهد نشان کوشدمی پژوهش  این  آنکه  حال اند؛شده  بررسی خطی

 بر  زمانهم  تمرکز  رو،این   از.  شودمی  آشکار  تجاری  هوش  موفقیت  بر  سازمانی  محیط  با  بهتر  انطباق  و  گیریتصمیم کیفیت

  اگرچه   که  دهدمی  نشان  ادبیات  مرور  .شودمی  محسوب  پژوهش   این   اصلی  تمایز  وجه  محیطی،  و  محورتصمیم  فنی،  ابعاد

  کمتر   اما  است،  شده  انجام  گیریتصمیم  و  تجاری  هوش   اطلاعات،  فناوری  مدیریت،  حسابداری  درباره  متعددی  مطالعات

  محیط   و  تصمیم   نوع  میانجی   نقش  بر  تأکید  با   و  یکپارچه  چارچوب   یک  در   را  متغیرها  این   میان   رابطه   است   توانسته  پژوهشی

  هوش   فنی  هایزیرساخت  بر  اصلی  توجه  خارجی،  مطالعات  از  بسیاری   حتی   و  داخلی  پژوهشات  در  ویژه،به.  کند  بررسی

  و   مدیریتی  تصمیمات  نوع  که  است  شده پرداخته  مسئله   این   به  کمتر  و  بوده  متمرکز  مدیریت  حسابداری ابزارهای  یا  تجاری

  به  نیاز  ادبیات،  در  موجود  خل   بنابراین،.  کنند  تبیین   یا  تعدیل  را  رابطه  این   توانندمی  چگونه  سازمانی  محیط  هایویژگی

  آنجا  از پژوهش این  اهمیت .نماید بررسی مندنظام و تجربی صورت به را مفهومی  پیوند این   که  کندمی ایجاب را پژوهشی

 و کارآمد  اطلاعاتی هاینظام به اتکا از ناگزیر موفقیت و  بقا برای پویا، و رقابتی  هایمحیط در  هاسازمان که شودمی ناشی
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  اتکا،   قابل  و  موقعبه  دقیق،  اطلاعات  کردنفراهم  با  تواندمی  مدیریت  حسابداری  توسعه.  هستند  داده  بر  مبتنی  گیریتصمیم

  پیچیده،   و  متغیر  محیطی  شرایط  دیگر،  سوی  از.  شود  مدیریتی  تصمیمات  کیفیت  بهبود  و  تجاری  هوش  ارتقای  ساززمینه

  بر . کنند بازطراحی  محیطی اقتضائات  با متناسب را خود  سازی تصمیم و تحلیلی  سازوکارهای  تا  سازد می ملزم را  هاسازمان

  بهبود   جهت  در  سازمانی  گذارانسیاست  و  مدیریت  حسابداران  مدیران،  برای  تواندمی  پژوهش   این  نتایج   اساس،  این 

 .باشد راهگشا و کاربردی  مدیریتی، تصمیمات اثربخشی افزایش و تجاری  هوش ارتقای اطلاعات، فناوری از گیریبهره

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

ها  ای در تحول سازمانهای نوین، نقش برجستهترین فناوریدر عصر دیجیتال امروزی، هوش مصنوعی به عنوان یکی از مهم

های کلیدی که تحت تأثیر این تحول قرار گرفته است، حسابداری  کند. یکی از حوزهوکار ایفا میو فرآیندهای کسب  

 .  (Hagh parast., et al. 2025) مدیریت است

منظور ارتقاء کیفیت  های نوین بهگیری از فناوریهای تأمین، بهرهدر عصر تحولات دیجیتال و فشارهای روزافزون بر زنجیره

پایداری عملکرد، به ضرورتی راهبردی برای سازمان  .( Abbasi Meybodi & Mohebbi. 2025)ها تبدیل شده استو 

  خودکار   و  روشمند  را  آنها  بینیپیش   و  راهبرد  تحلیل، تهیه  وظایف  که  کندمی  را  کمک  این   هاشرکت  به،  تجارى  هوش

  در   هااتصال  کنندهتسهیل از  عبارت را  تجاری  هوش  1شود. همچنین جلالی به نقل از مالوترا اتخاذ  بهترى  تصمیمات  تا  نماید

  به دست   هاییتحلیل  و  برسد  متمرکز  مخزن  به  واقعی  زمان  اطلاعات  شودمی  باعث   داند که می  نوین   شیوه  به  های سازمان

  یک   وکار کسب  برسد. هوشمندی  برداری بهره  به   تجاری   مؤسسه   یا بیرون  افقی، درون  یا  عمودی  سطح   هر  در   بتواند  که   آیند

  اطلاعات   از  و  اطلاعات  به  داده  حرکت از  برای  که  است  مختلف  هایفن آوری  و  فرایندها، ابزار  شامل  کاری  چهارچوب

 ( Jalali, et al. 2014)شود. می سازمان برای افزوده ارزش ایجاد موجب و شده طراحی  دانش  به

  را   تجاری  هایسازمان، فعالیت  برای  عملی  هایبرنامه  طرح  با  توانندمی  سازمان  آمده، مدیراندستبه  دانش   از  استفاده  با

شناسایی،    راستای   در   و  است   معماری  بلکه   نیست؛  ابزار  یک   تنها   وکار کسب  هوشمندی.  دهند  انجام  مؤثرتری  صورت به

 کند. مرورمی  استفاده   متفاوتی  ابزارهای   از   و  شود می  طی  مختلفی   فرایندهای   ها داده  از  گیرینتیجه  و  آوری، پردازشجمع

نشان  این   تعریف  هایتلاش  در  را  "بندیتقسیم"  تجاری  هوش  حوزه  در  ادبیات   دو   در  بندیتقسیم  این .  دهد می  مفهوم 

  در  که بیندمی فرایند یک را   تجاری هوش مدیریتی رویکرد. شوندخلاصه می  متفاوت الگوی دو با فنی و مدیریتی دیدگاه

  ایجاد   را  گیریفرایند تصمیم  با  مرتبط  اطلاعات  بتوانند  تا  شوندمی  یکپارچه  و  آوریجمع  سازمان  و بیرون  درون  از  هاداده  آن

  اکتساب   عملیاتی  هایداده  آن  در  که   است  فضای اطلاعاتی   و   محیط  یک  ایجاد  دیدگاه  این   در  تجاری   هوش  نقش .  نمایند

پشتیبانی    جهت  در  وکارکسب  راهبردی  دانش   تا   شوند  تحلیل  توانندمی  خارجی  منابع  و  تراکنشی  پردازش  های سیستم  از   شده

تأمین کسب  نیافتهساخت  گیریتصمیم هوش  رویکرد.  گردد  وکار،    که   ابزارها  از  ای مجموعه  عنوانبه  را   تجاری  فنی، 

پشتیبانی   شده  ذکر  فرایندهای روی    بر  بلکه  نیست؛  فرایندها  روی  بر  رویکرد  این   تمرکز.  گیردمی  نظر  در  نمایندمی  را 

الگوریتمفناوری تجمیعذخیره  قابلیت  که  است   ابزارهایی  و  هاها،  بازیابی،  داده  و  سازی،    ایجاد   را  اطلاعات  و  هاتحلیل 

 (Rouhani, et al. 2012)کنند. می

 
1 Malhotra 
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 است،  دقیق و تصمیمات هوشمند اتخاذ از  استفاده با سازمان  سودآوری افزایش دنبال به تعریفی هر  قالب در  تجاری  هوش

  ها، پیچیدگی داده بودن حجیم دلیل اغلب به که هستند مشکلاتی کنند، داراینمی استفاده  تجاری هوش از که هایسازمان

  مشکلات   حل   به  کمک  با  تجاری  هوش.  آیندوجود می  شده، به   گرفته  تصمیم  پیامدهای  ردگیری  در  ناتوانی  و  هاتحلیل

های هوش  است. سیستم  سازمان   برای  جدیدی  هایفرصت  آورد، خالقمی  وجود  به  سازمان  در  که  ساختاری  دلیل  فوق، به

های مربوط  های مالی، تحلیلهای اطلاعاتی را در سطح استراتژیک و تحلیلتجاری عواملی هستند که به طور عمده شکاف

 .کنندهای خاص یک شرکت و بازار ویژه آن، پر می به انتظارهای مشتریان و تحلیل

اند  پرداخته  مدیریت  حسابداری  و  تجاری   هوش   میان   ارتباط  بررسی  به  کشور  از   خارج   و   داخل  در   متعددی   مطالعات

(Abbasi. 2025    ،Sotudeh., et al. 2025  ،Sotudeh & Mirshekari. 2025    ،Namifard Tehran. 2025)  .این  نتایج  

  ارتقای   و  گیریتصمیم  از   پشتیبانی   ها، داده  کیفیت  بهبود  طریق   از  تواندمی  تجاری   هوش  که  دهدمی  نشان  ها پژوهش 

کیارش   و  رحیمیان  زمینه،  این   در  .کند  ایفا  مدیریت  حسابداری  توسعه  در  مهمی  نقش   مدیریتی،  هایتحلیل   محمدخان 

(Rahimian & Mohammad Khan Kiarash. 2014  )بیان   بانکداری  صنعت  در  تجاری   هوش  جایگاه  و  تأثیر  بررسی  در  

  و   ها داده  از  انبوهی  حجم   با   را   ها آن  ها،بانک  ویژهبه  جدید،  تجاری   های سازمان  اجتماعی  و   اقتصادی  ماهیت  که   کردند

  تر دقیق  و  ترسریع  بهتر،  گیریتصمیم  برای  ها داده  از  صحیح استفاده فضا،  این  در  موفقیت  رمز  و  است  کرده مواجه  اطلاعات

  ها، داده  به   مؤثر  دسترسی   سازیفراهم  و  تحلیل  سازی،ذخیره  آوری،جمع  با  تجاری   هوش  که  کردند  تأکید  آنان.  است

 ,.Sarraf)  همکاران  و  سراف  .سازدمی  توانمند  ریسک  بینیپیش   و  موقعبه  گیریتصمیم  وظایف،  بهتر  انجام  در را  هاسازمان

et al. 2021 )مالی  عملکرد و  فکری سرمایه های مؤلفه توسعه بر مدیریت حسابداری  هایسیستم تأثیر عنوان با پژوهشی در  

  سرمایه   هایمؤلفه  توسعه  و  مدیریت  حسابداری  هایسیستم  بین   که  دادند  نشان  ایران  سرمایه  بازار  در  تجاری  هوش  بر  تأکید  با

  داد   نشان  مطالعه   این  نتایج.  است  اثرگذار  روابط  این   بر  تجاری  هوش   و  دارد   وجود   معناداری  رابطه   مالی   عملکرد  و  فکری

  عملکرد   ارتقای و فکری سرمایه  بهبود به  تواندمی تجاری   هوش و مدیریت حسابداری  هایسیستم زمانهم  کارگیریبه که

  حسابداری   عنوان  با  خود  پژوهش   در(  Barzegar., et al. 2019)  همکاران  و  برزگر  همچنین،  .شود  منجر  هاسازمان  مالی

  اتخاذ  در را مدیران تواندمی مدیریت حسابداری که  دادند  نشان مدرن دنیای  در  گیری تصمیم  بر تأکید  با جامعه  و مدیریت

  مناسب،   استراتژی  انتخاب  برای  که  کردند  بیان  آنان.  دهد  یاری  وکارکسب  محیط  پویایی  با  متناسب  و  صحیح  تصمیمات 

  و  منطقی گیریتصمیم رقابتی فضای در آن اساس بر بتوانند مدیران تا است ضروری اتکا قابل اطلاعاتی سیستم یک وجود

  در   تجاری  هوش  کاربرد  درباره  ایمطالعه  در  نیز(  Rekavandi & Tarakh. 2018)  تارخ  و رکاوَندی  .باشند  داشته  اثربخش 

  های الگوریتم  از  استفاده  که  دادند  نشان  عصبی،  فازی  هایسیستم  از  استفاده  با  داخل  ساخت  خودروهای  قیمت  بینیپیش 

  است،   همراه  خطا  با  بینیپیش   مدل  هر  نتایج  هرچند.  باشد  مؤثر  زمانی  هایسری  بینیپیش   در  تواندمی  هاداده  روی  بر  مختلف

  و  تحلیل  در  تجاری  هوش  که  داد  نشان  پژوهش   این .  باشد  هاروش  دقت  ارزیابی  برای  مناسبی  معیار  تواندمی  خطا  میزان  اما

 . دارد توجهی قابل نقش  اطلاعات  بینیپیش 

  بر   تجاری  هوش  تأثیر  عنوان  با  پژوهشی  در(  Kazemdokht & Kanani. 2023)  همکاران   و  دخت کاظم  داخلی،  سطح   در

 که  دادند  نشان  حسابداری  هایشرکت  در  حسابداران  گیریتصمیم  میانجی  نقش   بر  تأکید  با  مدیریت  حسابداری  توسعه

  توسعه   بر  نیز  تجاری  هوش  همچنین،.  دارد  تأثیر  مدیریت  حسابداری  توسعه  و  تجاری  هوش  بر  حسابداران  گیریتصمیم

  فرایندهای   در  مهمی  نقش   مدیریت  حسابداری  اطلاعات  تحقیق،   این  نتایج  اساس  بر.  دارد  معنادار   اثر  مدیریت  حسابداری
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  تجاری   هوش   میان  ارتباط  بررسی  عنوان  با  پژوهشی  در(  Hassani & Amareh. 2022)  آماره  و  حسنی  .کندمی  ایفا  مدیریتی

  وجود   معناداری  و  مثبت  رابطه   مدیریت  حسابداری  ارتقای  و  تجاری  هوش  بین   که  دادند  نشان  مدیریت  حسابداری ارتقای  و

  محمدخان کیارش   و  رحیمیان  پژوهش  در   .کند  کمک   مدیریت  حسابداری   عملکرد   بهبود  به   تواندمی  تجاری   هوش   و   دارد

(Rahimian & Mohammad Khan Kiarash. 2014  )با   مواجهه  برای  هاسازمان  که  شد  تأکید  بانکداری،  صنعت  درباره  

  را  ریسک  بینیپیش  و استراتژی تدوین   گیری،تصمیم فرایندهای بتوانند تا دارند نیاز مؤثری ابزارهای  به هاداده عظیم حجم

  های سیستم  و  هافناوری  ها، مهارت  از  ایمجموعه  را  تجاری  هوش  نویسندگان.  دهند  انجام  اثربخش   و  خودکار  صورتبه

  همکاران   و  سراف  .کندمی  یاری   دقیق  و  سریع  هایگیریتصمیم  در  را  ها سازمان  ها،داده  تحلیل  با  که  دانستند  کاربردی

(Sarraf., et al. 2021  )های سیستم  میان   رابطه  بر  تجاری  هوش  که   دادند  نشان  ایران  سرمایه  بازار   بر  خود  مطالعه  در  نیز  

  به  تواندمی حوزه دو  این  از زمانهم  استفاده و است  اثرگذار مالی  عملکرد و فکری  سرمایه  هایمؤلفه مدیریت، حسابداری

  عنوان   با  پژوهشی  در(  Huang., et al. 2022)  همکاران  و  هوانگ   ،همچنین   .دمنجر گرد  سازمان  فکری  و  مالی  نتایج  بهبود

  تجاری   هوش  که  دادند  نشان   بیمه  هایشرکت  موردی  مطالعه:  مشارکتی  یادگیری  بر  تأکید  با  بازاریابی  بر  تجاری  هوش  تأثیر

  تجاری   هوش   داد   نشان  آنان   نتایج  هرچند.  دارد  معناداری   تأثیر  مشتری  رفتار   و   مالی  عملکرد  بر  مشارکتی،   یادگیری   طریق   از

 .Vella)  ولا  .بخشد  بهبود   را   سازمان  عملکرد   تواندمی  ایواسطه  متغیرهای  طریق  از  اما  ندارد،  بازاریابی   بر  مستقیمی   تأثیر 

 که   کردند  بیان  مدیریت  حسابداری  دیدگاه:  داده  بر  مبتنی  گیریتصمیم  و  تجاری  هوش  عنوان  با  پژوهشی  در(  2021

  یک   به   داده  بر  مبتنی   گیریتصمیم  و  هستند  تجاری   هوش  از   استفاده  سمت  به  حرکت   حال  در  سرعتبه  وکارهاکسب

 مدیریت  حسابداران  نقش   تحول  تجاری،   هوش   که  دادند  نشان  همچنین   آنان.  است  شده  تبدیل  صنعت  در  استاندارد   رویکرد

  تجاری   هوش  اجرای  و  توسعه  در  مدیریت  حسابداران  سهم  هرچند  کند،می  تسریع  ترآفرین ارزش  هاینقش   سمت  به  را

پژوهش   .است  نشده  روشن   کامل  طوربه  هنوز انجام  مدیریت، با وجود  و حسابداری  تجاری  زمینه هوش  در  متعدد  های 

زمان تأثیر هوش تجاری بر توسعه حسابداری مدیریت را با  صورت همدهد که پژوهشی که بهبررسی مطالعات نشان می

های صنعتی بررسی کرده باشد، کمتر مورد توجه قرار گرفته  گر نوع تصمیم و محیط در شرکتدرنظرگرفتن نقش میانجی

این  از  میاست.  حاضر  پژوهش  روشن رو،  تصویری  و  کند  پر  پژوهش  ادبیات  در  را  شکاف  این  سازوکار  کوشد  از  تر 

 اثرگذاری هوش تجاری بر توسعه حسابداری مدیریت ارائه دهد. 

 

 پژوهش   روش 
  به توصیف   پیمایشی-توصیفی   های پژوهش .  است  پیمایشی-توصیفی  روش،  منظر  از   و  کاربردی  هدف،  حیث  از  پژوهش   این  

  تبیین  پی  در  که  مطالعاتی  برای  رواین   از  و   پردازندمی  موجود   وضعیت  تحلیل  و  متغیرها  میان  روابط  بررسی  ها،ویژگی

  با   تجاری  هوش  بر  مدیریت  حسابداری  توسعه  تأثیر  پژوهش،  این   در.  اندمناسب  هستند،  یکدیگر  بر  متغیرها  اثرگذاری

  های شرکت  را  پژوهش   آماری   جامعه  . است  گرفته   قرار  بررسی   مورد  محیط   و   تصمیم  نوع  گر میانجی  نقش   درنظرگرفتن 

  نمونه   عنوانبه  نفر  ۳۸۵  و   شد  استفاده  کوکران   فرمول  از  نمونه،  حجم  تعیین   برای.  دهندمی  تشکیل   کرمان  استان  صنعتی 

  سازمانی   محیط  و  تصمیم  نوع   تجاری،  هوش  مدیریت،  حسابداری  توسعه  شامل  پژوهش   موضوعی  قلمرو.  شدند  انتخاب

 .باشدمی  14۰۲  سال در زمانی قلمرو و کرمان استان پژوهش  مکانی قلمرو. است
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  ها یافته 

 باشد:آمده از پژوهش حاضر شامل دو بخش به شرح زیر میدستهای بهوتحلیل دادهتجزیه

تفاده خواهد شـد. ضـمن این که بهمنظور توصـیف یافتهالف. آمار توصـیفی: به منظور  ها، از جداول و نمودارهای فراوانی اسـ

 شد.  گرفته خواهدهای پراکندگی بهرههای مرکزی و همچنین شاخصها از شاخصتوصیف بهتر داده

ــتنباطی:  ــ  لی وتحلهیمنظور تجزن پژوهش بهیدر ا  ب. آمار اسـ ــیفی وها  داده  یو بررسـ ــتنباطی   از دو بخش تحلیل توصـ اسـ

ــتفاده ــت. در بخش تحلیل    اس ــده اس  ــش ــدهایع فراوانیتوز ی در قالب جدولف ی توص  ــو   ، درص ــم نمودارها به بررس   ی رس

. در بخش تحلیل اسـتنباطی از  شـودمیپرداخته   SPSSافزار نرمبا اسـتفاده از    دهندگانپاسـ   شـناختیجمعیتمشـخصـات  

لذا با اســتفاده از آزمون کولموگروف اســمیرنوف نرمال بودن و   شــده اســت؛  اســمیرنوف اســتفاده کولموگروف آزمون

و به دنبال آن  مدل مفهومی پژوهش تأیید  گیرد. همچنین جهت بررسـی و وضـعیت متغیرهای پژوهش موردبررسـی قرار می

ــاختاری ) ــیات پژوهش از تکنیک معادلات س ــتفاده از  و   ( با رویکرد روش حداقل مربعات جزئیSEMآزمون فرض با اس

با حجم نمونه اندک ها گونه مدلاین   یجهت اجرا ی آماریافزارهااز نرم  یکیکه   اســتفاده شــد Smart PLS ۳ افزارنرم

 این روش بهترین ابزار برای تحلیل پژوهشاتی است که در آن روابط بین متغیرها پیچیده است.است،  

 روایی و پایایی •

ها، ضـرورت دارد که  آوری دادهها در مرحله اصـلی جمعکارگیری آنگیری و بهپیش از اطمینان نهایی از ابزارهای اندازه

کارگیری ابزارهای موردنظر و معتبر بودن آن پیدا پژوهشــگر از طریق علمی، اطمینان نســبی لازم را نســبت به روا بودن به

د. روایی تعیین می دازهکنـ د کـه یـک ابزار انـ دازهکنـ ا چـه حـد یـک مفهوم خـاص را انـ ــؤالات  می  گیری تـ گیرد. روایی سـ

  یی جهت ســنجش روا.(1)جدولنامه در این پژوهش توســط اســاتید راهنما و خبرگان مدیریت تأیید شــده اســت.  پرســش 

اتپرسـش  تفاده    خبرگان و مشـاورمحترم راهنما و    دی نامه موجود از روش تأیید اسـ شـده اسـت. پایایی بدین معنی اسـت که  اسـ

های  دهد و پایدار اسـت. پ  از واردکردن دادهگیری در شـرایط یکسـان تا چه اندازه نتایج یکسـانی به دسـت میابزار اندازه

 .(۲)جدول آلفای کرونباخ( محاسبه گردید.) ضریب پایایی SPSSافزارنامه با استفاده از نرمپرسش  ۳۰

 
 نامهجزئیات پرسش .1جدول 

Table 1. Questionnaire details 

 هاشماره گویه  ها تعداد گویه  نامهابعاد پرسش نامهپرسش

 1۰-1 1۰ هوش تجاری  هوش تجاری 

توسعه  های مؤلفه

 تیریمد یحسابدار

 14-11 4 کیفیت داده

 17-1۵ ۳ ( هاستمیس ریبا سا یکپارچگادغام )ی

 ۲۰-1۸ ۳ دسترسی کاربر

 ۲۳-۲1 ۳ پذیریانعطاف

 ۲۵-۲4 ۲ پشتیبانی 

 ۲7-۲6 ۲ نوع تصمیم 
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 محاسبه ضریب آلفای کرونباخ .2جدول 
Table 2. Calculation of Cronbach's alpha coefficient 

 متغیر نشان اختصاری تعداد سؤالات  ضریب آلفای کرونباخ

۰.۸94 4 WPE کیفیت داده 

۰.9۲۳ 1۰ RWF  هوش تجاری 

۰.۸۰7 ۳ EMP پذیریانعطاف 

۰.946 ۲ TMS  نوع تصمیم 

 جمع کل  1۸ ۰.۸76

 

 شناختی پژوهش آمار توصیفی متغیرهای جمعیت •

ــناخت بهتر جامعهبه ــت، قبل از تجزیهمنظور ش های آماری لازم وتحلیل دادهای که در پژوهش موردمطالعه قرار گرفته اس

ای ها، گامی در جهت تشـخیص الگوی حاکم بر آنان و پایهها توصـیف شـوند. همچنین توصـیف آماری دادهاسـت این داده

 روند. برای تبیین روابط متغیرهایی است که در پژوهش بکار می

 
 های جنسیت فراوانی گروه  .3جدول 

Table 3. Frequency of gender groups 

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی جنسیت

 %۵7 %۵7 ۲۲1 مرد

 %1۰۰ %4۳ 164 زن

  %1۰۰ ۳۸۵ جمع کل

 

درصـد زن هسـتند. نمودارهای   4۳دهندگان مرد و درصـد پاسـ  ۵7شـود،  مشـاهده می .  ۳طور که در جدول شـماره  همان

 فراوانی و درصد فراوانی مربوط به جنسیت در ذیل آمده است.

 
 های سنی فراوانی گروه  .4جدول 

Table 4. Frequency of age groups 
 درصد فراوانی تجمعی  درصد فراوانی  فراوانی  سن 

 % 1۲ % 1۲ 4۵ سال ۳۰کمتر از 

 % 4۳ % ۳1 1۲۰ سال 4۰تا  ۳۰بین 

 % 7۸ % ۳۵ 1۳۵ سال ۵۰تا  41بین 

 % 1۰۰ % ۲۲ ۸۵ سال ۵۰بالاتر از 

  % 1۰۰ ۳۸۵ کل  جمع

 

درصـد کمتر از   1۲نامه از لحاظ سـن،  دهندگان به پرسـش شـود از میان پاسـ مشـاهده می . 4طور که در جدول شـماره  همان

 اند. سال بوده ۵۰درصد بالاتر از  ۲۲سال و  ۵۰تا   41درصد بین  ۳۵سال،  4۰تا  ۳۰درصد بین   ۳1سال،  ۳۰
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 های تحصیلیفراوانی گروه  .5جدول 
Table 5. Frequency of academic groups 

 درصد فراوانی تجمعی  درصد فراوانی  فراوانی  مدرک تحصیلی

 % ۳ % ۳ 1۲ دیپلم

 % 1۵ % 11 44 کاردانی

 % ۵۲ % ۳7 14۳ کارشناسی

 % ۸۳ % ۳1 119 کارشناسی ارشد 

 % 1۰۰ % 17 67 دکتری

  % 1۰۰ ۳۸۵ جمع کل 

 

 ۳نامه از لحاظ مدرک تحصــیلی،  دهندگان به پرســش شــود از میان پاســ مشــاهده می  .۵طور که در جدول شــماره  همان

 اند.درصد دکتری بوده 17 درصد کارشناسی ارشد و ۳1درصد کارشناسی،   ۳7درصد کاردانی،   11درصد دیپلم،  

 
 های سابقه خدمت فراوانی گروه  .6جدول

Table 6. Frequency of service history groups 
 درصد فراوانی تجمعی  درصد فراوانی  فراوانی  سابقه خدمت 

 % 6 % 6 ۲4 سال ۵کمتر از 

 % 46 % 4۰ 1۵4 سال 1۰تا   ۵بین 

 % 7۸ % ۳۲ 1۲۲ سال 1۵تا  11بین 

 % 1۰۰ % ۲۲ ۸۵ سال 1۵بالاتر از 

  % 1۰۰ ۳۸۵ جمع کل 

 

درصـد  6نامه از لحاظ سـابقه خدمت، دهندگان به پرسـش شـود از میان پاسـ مشـاهده می .  6طور که در جدول شـماره  همان

سـال سـابقه خدمت   1۵درصـد بالاتر از    ۲۲ سـال و  1۵تا    11درصـد بین    ۳۲سـال،   1۰تا  ۵درصـد بین    4۰سـال،   ۵کمتر از 

 اند.داشته

 

 توصیف متغیرهای پژوهش  •

 باشد. های آماری به شرح جدول زیر میآمار توصیفی متغیرهای پژوهش از نظر شاخص .7به جدول شماره  باتوجه

 
 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش  .7جدول 

Table 7. Descriptive statistics of research variables 

انحراف  

 معیار

 میانگین 
 مشاهده کمترین بیشترین

نشان 

 اختصاری
 متغیر

 آماره  انحراف خطا 

۰.۸۵۲ ۰.۰4۳ ۳.۵19 ۵.۰۰ 1.۰۰ ۳۸۵ WPE کیفیت داده 

۰.944 ۰.۰4۸ ۳.4۸1 ۵.۰۰ 1.۰۰ ۳۸۵ RWF  هوش تجاری 

1.11۸ ۰.۰۵7 ۳.19۸ ۵.۰۰ 1.۰۰ ۳۸۵ OGP  نوع تصمیم 

۰.۸64 ۰.۰44 ۲.47۳ ۵.۰۰ 1.۰۰ ۳۸۵ TMS پذیریانعطاف 
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 بررسی مدل نظری پژوهش  •

افزار وسـیله نرمیابی معادلات سـاختاری بهبرای آزمون صـحت مدل نظری پژوهش و محاسـبه ضـرایب تأثیر از روش مدل

PLS تحلیل چندمتغیری بسـیار کلی و نیرومند از خانواده   یابی معادلات سـاختاری یک تکنیکاسـتفاده شـده اسـت. مدل

ــیون چندمتغیری و به بیان ــط دقیق رگرس ــگر امکان می  1"مدل خطی کلی"تر بس ــت که به پژوهش ای از  مجموعه دهداس

ــیون را بگونه همزمان مورد آزمون قرار دهد. مدل ــاختاری یک رویکرد جامع برای آزمون  یابیمعادلات رگرس معادله س

شده و پنهان است. در میان تمامی شیوۀ تحلیل چند متغیره تنها روش معادلات   هایی درباره روابط متغیرهای مشاهدهفرضیه

 کند.  ساختاری است که همزمان هم از تحلیل رگرسیون چندگانه و هم از تحلیل عاملی استفاده می

 تحلیل عاملی  •

های موجود را برای تحلیل مورد توان دادهدر انجام تحلیل عاملی، ابتدا باید از این مســأله اطمینان حاصــل شــود که آیا می

ــی مناســب ــتفاده قرار داد یا نهب بنابراین در ابتدا به بررس های مختلفی  پردازیم. روشها برای تحلیل عاملی میبودن دادهاس

( اشـــاره کرد که  KMOاوکلین ) -مایر –توان به محاســـبه شـــاخص کایزر  برای این کار وجود دارد که از جمله آنها می

ان اسـت. در صـورتی که مقدار   1تا  ۰مقدار آن همواره بین   د، داده  ۵۰/۰کمتر از   KMOدر نوسـ ها برای تحلیل عاملی باشـ

ــب نخواهد بود و اگر مقدار آن بین   ــد، می  69/۰تا   ۵۰/۰مناس ــتر به تحلیل عاملی پرداخت، ولی در  باش توان با احتیاط بیش

 ها برای تحلیل عاملی مناسب خواهد بود.های موجود در بین دادهباشد، همبستگی ۰.7تر از  صورتی که مقدار آن بزرگ

ب وی دیگر برای اطمینان از مناسـ تگیبودن دادهاز سـ گیرد، در  هایی که پایه تحلیل قرار میها مبنی بر اینکه ماتری  همبسـ

توان از  دیگر با اســتفاده از آزمون بارتلت میعبارتجامعه برابر با صــفر نیســت، از آزمون بارتلت اســتفاده شــده اســت. به

بودن  نشـان داده شـده اسـت، نشـانگر مناسـب .۸گیری اطمینان حاصـل کرد. نتایج حاصـل که در جدول شـماره کفایت نمونه

ــتگی ــت، ازاین ها برای تحلیل عاملی و کفایت نمونههای موجود بین دادههمبس توان به تحلیل عاملی اقدام رو میگیری اس

 کرد. 

 
 و بارتلت  KMOآزمون  .8جدول 

Table 8. KMO and Bartlett test 

 توضیحات مقدار  شاخص آزمون  نام آزمون آماری

 گیری در حد بسیار خوب استکفایت نمونه KMO ۰.۸1۲ آزمون کایزر مایر اوکلین

 آزمون بارتلت 

x2 )1۳۳94.699 )آماره کای دو 

 ۸61 )درجه آزادی(  df رابطه معنادار است 

P-value ۰.۰۰۰ داری()سطح معنی 

 

ه اتوجـ دد  بـ ه عـ دد معنی۰.7تر از  )بزرگ  KMOبـ ت )( و عـ ارتلـ ه داده( می>۰.۰۵sigداری آزمون بـ ا برای توان گفـت کـ هـ

 اجرای تحلیل عاملی مناسب است و از شرایط موردنیاز برخوردار است.  

 

 

 
1- General Linear Model  
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 اشتراکات اولیه  .9جدول 
Table 9. Initial commonalities 

 سؤالات  اولیه  استخراجی 

۰.779 1.۰۰ WPE1 

۰.76۵ 1.۰۰ WPE2 

۰۸4۰ 1.۰۰ WPE3 

۰.6۸۵ 1.۰۰ WPE4 

۰.۵۰9 1.۰۰ WPE5 

۰.۸۲6 1.۰۰ RWF1 

۰.۸4۲ 1.۰۰ RWF2 

۰.۸۳9 1.۰۰ RWF3 

۰.77۰ 1.۰۰ RWF4 

۰.۵91 1.۰۰ RWF5 

۰.۸۳6 1.۰۰ OGP1 

۰.۸44 1.۰۰ OGP2 

۰.۸۳7 1.۰۰ OGP3 

۰.۸1۲ 1.۰۰ OGP4 

۰.۸۰9 1.۰۰ OGP5 

۰.71۸ 1.۰۰ TMS1 

۰.7۸۰ 1.۰۰ TMS2 

۰.6۸۸ 1.۰۰ TMS3 

۰.7۰۸ 1.۰۰ TMS4 

 

دهندۀ اشتراک یک متغیر )گویه(  باشد که نشان( میExtractionدارای دو ستون اشتراکات اولیه و استخراجی ) .9ا جدول

برابر با مربع همبسـتگی چندگانه  
2( )Rها را قبل از اسـتخراج عامل )یا ها اسـت. سـتون اول اشـتراکات اولیه، اشـتراکبا عامل

تر باشد )یعنی  های اولیه برابر یک است و هر چه مقادیر اشتراک استخراجی بزرگکند و تمامی اشتراکها( بیان میعامل

بودن تمامی  مناسـب ۀدهندنشـان بالاجدول دهند. بنابراین  های موردنظر را بهتر توصـیف )نمایش( می( عامل۰.۵تر از  بزرگ

 بیشتر است.   ۰.۵الات از ؤباشد به علت اینکه عدد اشتراکات سالات در فرایند تحلیل عاملی میؤس

 
 واریانس تبیین شده .10جدول 

Table 10. Explained variance 
مجموع مجذور بارهای عاملی 

 )بعد از چرخش( 

مجموع مجذور بارهای عاملی 

 )قبل از چرخش( 
 مقدار ویژه

 ها عامل 
درصد  

 تجمعی 

نسبت از  

 واریانس 

)به  

 درصد( 

 جمع 
درصد  

 تجمعی 

نسبت از  

 واریانس 

)به  

 درصد( 

 جمع 
درصد  

 تجمعی 

نسبت از  

 واریانس 

)به  

 درصد( 

 جمع 

9.9۰9 9.9۰9 4.16۲ ۲۲.9۰۲ ۲۲.9۰۲ 9.619 ۲۲.9۰۲ ۲۲.9۰۲ 9.619 1 

19.۳1۰ 9.4۰1 ۳.94۸ ۳۳.۸79 1۰.977 4.61۰ ۳۳.۸79 1۰.977 4.61۰ ۲ 

۲۸.۲67 ۸.9۵7 ۳.76۲ 4۳.6۸۵ 9.۸۰6 4.11۸ 4۳.6۸۵ 9.۸۰6 4.11۸ ۳ 
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مجموع مجذور بارهای عاملی 

 )بعد از چرخش( 

مجموع مجذور بارهای عاملی 

 )قبل از چرخش( 
 مقدار ویژه

 ها عامل 
درصد  

 تجمعی 

نسبت از  

 واریانس 

)به  

 درصد( 

 جمع 
درصد  

 تجمعی 

نسبت از  

 واریانس 

)به  

 درصد( 

 جمع 
درصد  

 تجمعی 

نسبت از  

 واریانس 

)به  

 درصد( 

 جمع 

۳7.۰۸۲ ۸.۸1۵ ۳.7۰۲ ۵۰.9۲۰ 7.۲۳6 ۳.۰۳9 ۵۰.9۲۰ 7.۲۳6 ۳.۰۳9 4 

4۵.4۰۳ ۸.۳۲1 ۳.49۵ ۵7.۳96 6.47۵ ۲.7۲۰ ۵7.۳96 6.47۵ ۲.7۲۰ ۵ 

۵۳.6۸۳ ۸.۲۸۰ ۳.477 6۲.۸11 ۵.41۵ ۲.۲74 6۲.۸11 ۵.41۵ ۲.۲74 6 

74.6۰6 6.1۸۵ ۲.۵9۸ 74.6۰6 ۳.6۰4 1.۵14 67.1۰7 4.۲96 1.۸۰4 7 

4۵.4۰۳ ۸.۳۲1 ۳.49۵ ۵7.۳96 6.47۵ ۲.7۲۰ 71.۰۰۲ ۳.۸9۵ 1.6۳6 ۸ 

۲۸.۲67 ۸.9۵7 ۳.76۲ 4۳.6۸۵ 9.۸۰6 4.11۸ 74.6۰6 ۳.6۰4 1.۵14 9 

19.۳1۰ 9.4۰1 ۳.94۸ ۳۳.۸79 1۰.977 4.61۰ 77.۰۰۸ ۲.4۰1 1.۰۰9 1۰ 

۲۸.۲67 ۸.9۵7 ۳.76۲ 4۳.6۸۵ 9.۸۰6 4.11۸ 79.۰۲4 ۲.۰16 ۰.۸47 11 

۳7.۰۸۲ ۸.۸1۵ ۳.7۰۲ ۵۰.9۲۰ 7.۲۳6 ۳.۰۳9 ۸۰.9۰۰ 1.۸77 ۰.7۸۸ 1۲ 

4۵.4۰۳ ۸.۳۲1 ۳.49۵ ۵7.۳96 6.47۵ ۲.7۲۰ ۸۲.4۳4 1.۵۳۳ ۰.644 1۳ 

۵۳.6۸۳ ۸.۲۸۰ ۳.477 6۲.۸11 ۵.41۵ ۲.۲74 ۸۳.9۲۸ 1.494 ۰.6۲۸ 14 

74.6۰6 6.1۸۵ ۲.۵9۸ 74.6۰6 ۳.6۰4 1.۵14 ۸۵.196 1.۲6۸ ۰.۵۳۲ 1۵ 

4۵.4۰۳ ۸.۳۲1 ۳.49۵ ۵7.۳96 6.47۵ ۲.7۲۰ ۸6.۲۵۲ 1.۰۵6 ۰.444 16 

۵۳.6۸۳ ۸.۲۸۰ ۳.477 6۲.۸11 ۵.41۵ ۲.۲74 ۸7.۲76 1.۰۲۵ ۰.4۳۰ 17 

74.6۰6 6.1۸۵ ۲.۵9۸ 74.6۰6 ۳.6۰4 1.۵14 ۸۸.۲۵6 ۰.979 ۰.411 1۸ 

 

ــان می  .1۰جدول ــده نش  ــکل واریان  تبیین ش ــکیل میعامل    7  الاتؤدهد که این س  در حدود  هاعامل دهند و این را تش

در ادامه   باشــد.روایی مناســب ســؤالات می  هدهندنماید که در واقع نشــاندرصــد واریان  را تبیین و پوشــش می  74.6۰6

کند  . این ماتری  همبستگی گویه )سؤالات یا متغیرها( و عامل را مشخص میشودعاملی آورده می هماتری  چرخش یافت 

ــد. در این ماتری  بارهای عاملی )نمرات عاملی( هر یک از   که بر ــن خواهد ش ــتگی این ارتباط روش ــاس میزان همبس اس

گیرند که هر چقدر مقدار این ضریب بیشتر باشد عامل باشند و زیر چتر عامل موردنظر قرار میمی  ۰.۵تر از  متغیرها بزرگ

ــتری در کل تغییرات )واریان ( متغیر موردنظر دارد. جدول ــان می  .11مربوطه نقش بیش  ــنش ا چه  الاتی و بؤدهد که چه س

 ها مرتبط هستند.بارهای عاملی به این عامل
 

 یعامل  یافتۀ چرخش  یسماتر .11جدول 
Table 11. Rotated factor matrix 

 سؤالات  ها عامل 

7 6 5 4 3 2 1  

۰.۲۳1 ۰.1۰۸ ۰.۰1۳ ۰.۸۲7 ۰.۰74 ۰.11۳ ۰.۰1۳ - WPE1 

۰.1۸6 ۰.۰۳۲ ۰.۰6۲ ۰.۸۲۰ ۰.۰۵4 ۰.1۲7 ۰.۰1۲ - WPE2 

۰.۰9۸ ۰.۰7۲ ۰.۰7۵ ۰.۸۸6 ۰.۰76 ۰.1۲9 ۰.۰۲7 WPE3 

۰.1۲4 ۰.۰۲۰ ۰.۰۲۲ ۰.79۰ ۰.۰۸1 ۰.1۵9 ۰.۰۲4 - WPE4 

۰.۰41 ۰.۰77 ۰.۰16 - ۰.666 ۰.۰61 ۰.۲19 ۰.۰۳۰ WPE5 
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 سؤالات  ها عامل 

7 6 5 4 3 2 1  

۰.1۳۸ ۰.1۳6 ۰.۰1۵ ۰.14۲ ۰.۰7۵ ۰.۸6۵ ۰.۰۳۲ - RWF1 

۰.1۲۵ ۰.۰7۲ ۰.۰۳۵ ۰.۲1۳ ۰.۰۸۰ ۰.۸67 ۰.۰14 - RWF2 

۰.16۲ ۰.۰74 ۰.۰4۳ ۰.۲۰1 ۰.۰6۸ ۰.۸61 ۰.۰47 RWF3 

۰.16۵ ۰.۰6۵ ۰.11۵ ۰.1۲4 ۰.11۸ ۰.۸۲6 ۰.۰۰۸ RWF4 

۰.17۲ ۰.117 ۰.166 ۰.14۰ ۰.14۵ ۰.6۸۵ ۰.۰۵۸ - RWF5 

۰.۰4۳ - ۰.۰11 ۰.۰۲9 - ۰.۰۵۲ ۰.۰۲7 ۰.۰۲۳ ۰.91۰ OGP1 

۰.۰۵1 - ۰.۰11 - ۰.۰17 - ۰.۰61 - ۰.۰۳۲ ۰.۰۰7 ۰.91۰ OGP2 

۰.۰1۸ - ۰.۰1۰ ۰.۰19 - ۰.۰۰1 - ۰.۰1۰ ۰.۰۰1 ۰.914 OGP3 

۰.۰۳1 ۰.۰۰۵ ۰.۰۵۳ - ۰.۰۲۲ - ۰.۰4۲ ۰.۰۲9 - ۰.۸96 OGP4 

۰.۰1۸ ۰.۰۲۸ ۰.۰۵4 - ۰.۰۳9 ۰.۰۰۲ ۰.۰44 - ۰.۸9۵ OGP5 

۰.۰۰۵ - ۰.۲۳۵ - ۰.۰۸6 - ۰.۰۳۲ ۰.۰۲۳ - ۰.۰4۲ - ۰.۰۵4 TMS1 

۰.۰۲7 - ۰.141 - ۰.۰7۸ - ۰.176 - ۰.۰۳4 - ۰.۰1۰ ۰.۰71 TMS2 

۰.۰۲۵ - ۰.۲46 - ۰.۰44 - ۰.۰4۰ - ۰.۰46 - ۰.۰47 - ۰.۰۳9 TMS3 

۰.۰۰6 ۰.16۰ - ۰.۰6۳ - ۰.۰99 - ۰.۰1۵ ۰.۰۲7 ۰.۰1۲ TMS4 

 

 آزمون فرضیات پژوهش

 پردازیم.می PLSافزار در این قسمت به بررسی آزمون فرضیات پژوهش با استفاده از نرم

 

 
 مدل ساختاری پژوهش همراه با ضرایب استاندارد  .1شکل 

Figure 1. Structural model of the research with standard coefficients 
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 مدل ساختاری پژوهش همراه با ضرایب معناداری  .2شکل 

Figure 2 . Structural model of the research with significant coefficients 
 

 برازش مدل 

ــی برازش مـدل، از برازش مـدل انـدازه ــتفـاده میجهـت بررسـ ــاختـاری و برازش کلی مـدل اسـ کنیم.  گیری، برازش مـدل سـ

ــی پایایی مدل اندازهبه ــرایب آلفای کرونباخ و پایایی منظور بررس ــرایب بارهای عاملی، ض ــی ض گیری پژوهش، به بررس

گیری، روایی همگرا اسـت که به بررسـی میزان همبسـتگی  های اندازهپردازیم. معیار دوم از بررسـی برازش مدلمی  1ترکیبی

 1۲گیری پژوهش در جدول شــماره پردازد. نتایج مربوط به برازش مدل اندازهها( خود میهر ســازه با ســؤالات )شــاخص

 آمده است.

 
 گیری های برازش مدل اندازه شاخص .12جدول 

Table 12. Measurement model fit indices 

 بار عاملی  شاخص  عامل

ضریب آلفای  

 کرونباخ 

(Alpha>0.7 ) 

ضریب پایایی  

 ترکیبی 

(CR>0.7 ) 

میانگین واریانس 

 استخراجی 

(AVE>0.5 ) 

 کیفیت داده

WPE1 ۰.۸71 

۰.۸94 ۰.9۲۳ ۰.7۰7 

WPE2 ۰.۸6۳ 

WPE3 ۰.9۰6 

WPE4 ۰.۸۲6 

WPE5 ۰.7۲۵ 

 هوش تجاری 

RWF1 ۰.۸9۸ 

۰.9۲۳ ۰.94۳ ۰.767 

RWF2 ۰.91۳ 

RWF3 ۰.91۰ 

RWF4 ۰.۸74 

RWF5 ۰.77۸ 

 
1- Composite Reliability 
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 بار عاملی  شاخص  عامل

ضریب آلفای  

 کرونباخ 

(Alpha>0.7 ) 

ضریب پایایی  

 ترکیبی 

(CR>0.7 ) 

میانگین واریانس 

 استخراجی 

(AVE>0.5 ) 

 نوع تصمیم 

OGP1 ۰.7۸4 

۰.946 ۰.94۳ ۰.769 
OGP2 ۰.۸9۰ 

OGP3 ۰.۸۵9 

OGP4 ۰.9۵4 

OGP5 ۰.۸۸9 

 پذیریانعطاف

TMS1 ۰.۸44 

۰.۸67 ۰.9۰7 ۰.71۰ 
TMS2 ۰.۸67 

TMS3 ۰.۸6۵ 

TMS4 ۰.79۳ 

 

 نتایج جدول

بودن ضـرایب ضـرایب بارهای عاملی نشـان داده شـده اسـت. مقدار ملاک برای مناسـب 1۲در سـتون سـوم جدول شـماره 

بیشـتر اسـت که نشـان از   ۰.4باشـد. در جدول فوق تمامی اعداد ضـرایب بارهای عاملی سـؤالات از می  ۰.4بارهای عاملی،  

تون چهارم و پنجم جدول فوق، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی هر یک از  مناسـب بودن این معیار دارد. همچنین مطابق سـ

ــت. باتوجه ــب برای آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی  متغیرهای پژوهش آمده اس ــت و مطابق با  ۰.7به اینکه مقدار مناس اس

بودن وضعیت  ناسبتوان ماند، میهای جدول فوق این معیارها در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناسبی را اتخاذ نمودهیافته

 پایایی پژوهش را تأیید نمود.

،  AVE 1به اینکه مقدار مناسـب برای دهد. باتوجهسـتون آخر جدول مقدار روایی همگرای متغیرهای پژوهش را نشـان می

اند، در نتیجه  های جدول فوق این معیار در مورد متغیرهای مکنون مقدار مناســبی را اتخاذ نمودهاســت و مطابق با یافته  ۰.۵

 شود.بودن روایی همگرای پژوهش تأیید میمناسب

 ساختاری برازش مدل •

مارهباتوجه کل شـ تر از   tهای پژوهش چون ضـرایب  برای فرضـیه tضـرایب   . ۲.به شـ ت آمده  1.96بیشـ ت، لذا در    به دسـ اسـ

شــود. دومین معیار برای بررســی برازش مدل ســاختاری در یک معنادار بودن همگی آنها تأیید می %9۵ســطح اطمینان  

معیاری اسـت که نشـان از تأثیر یک متغیر   2Rزای )وابسـته( مدل اسـت.  مربوط به متغیرهای پنهان درون 2Rپژوهش ضـرایب 

عنوان مقدار ملاک برای مقادیر ضــعیف، متوســط و به  ۰.67و   ۰.۳۳،  ۰.19زا دارد و ســه مقدار  زا بر یک متغیر درونبرون

 .شوددر نظر گرفته می 2Rقوی  

 

 

 

 

 
1- Average Variance Extracted 
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 زا های درونبرای سازه  2Rنتایج معیار  .13جدول 

Table 13. R2 criterion results for endogenous constructs 

 2R نشان اختصاری  متغیر مکنون

 RWF ۰.۲94 هوش تجاری 

 EMS ۰.۲۲۵ نوع تصمیم 

 

 

 برازش مدل کلی

عنوان مقادیر ضـعیف،  به ۰.۳6و   ۰.۲۵،  ۰.۰1شـود که سـه مقدار اسـتفاده می GOFبرای بررسـی برازش مدل کلی از معیار  

 معرفی شده است.  GOFبرایمتوسط و قوی  

 
 متغیرهای پژوهش  2Rو  Communalityمیزان  .14جدول 

of research variables 2Communality and R .Table 14 

 Communality 2R نشان اختصاری  متغیرهای مکنون

 WPE ۰.7۰7 ۰.۰۰۰ کیفیت داده

 RWF ۰.767 ۰.۲94 هوش تجاری 

 OGP ۰.769 ۰.۰۰۰ نوع تصمیم 

 TMS ۰.71۰ ۰.۰۰۰ پذیریانعطاف

 
 

 نتایج برازش مدل کلی پژوهش  .15جدول 
Table 15. Results of fitting the overall research model 

Communality 2R GOF 

۰.7۲۸ ۰.19۰ ۰.۳7۲ 

 

در جدول زیر . شــود، برازش بســیار مناســب مدل کلی تأیید می۰.۳7به میزان    GOFآمده برای دســتبه مقدار بهباتوجهپ

ت. همان یر و معناداری بین متغیرهای پژوهش آمده اسـ رایب مسـ اهده میضـ یر برای نه رابطه  طور که مشـ رایب مسـ ود، ضـ شـ

 آمده است. دست( معنادار به-1.96کوچکتر از   tو 1.96تر از بزرگ t) ۰.۰۵در سطح 

 
 پژوهش  مستقیم و ضرایب معناداری فرضیات مدل رابطۀ نتایج .16جدول 

Table 16. Results of the direct relationship and significance coefficients of the research model hypotheses 
 نتیجه آزمون  معناداری ضریب مسیر  نشان  مسیر

 قبول WPE --- > RWF ۰.۳۳۳ ۸.۲41 ی هوش تجار ت یموفق < ---داده  تیفیک

 قبول RWF --- > TMS ۰.131 2.539 یهوش تجار  ت یموفق < ---پذیری انعطاف

 رد WPE* OGP --- > RWF ۰.۰19 ۰.41۰ ی هوش تجار  تیموفق < --- داده  تیفیک*نوع تصمیم  

 قبول RWF* OGP --- > TMS ۰.1۲1 ۲.۵۳9 ی هوش تجار تی موفق < --- پذیری انعطاف*نوع تصمیم  
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 گیری نتیجه بحث و  
  بیانگر   نتیجه   این .  دارند   معنادار   و   مثبت   تأثیر   تجاری   هوش   موفقیت   بر   دو   هر   پذیری انعطاف   و   داده   کیفیت   که   داد   نشان   پژوهش   های یافته   

  در   سازمان   توانایی   همچنین   و   باشد   برخوردار   اتکاتری   قابل   و   تر کامل   تر، دقیق   های داده   از   سازمان   اطلاعاتی   نظام   هرچه   که   است   آن 

  که   داد   نشان   نتایج   مقابل،   در .  یابد می   افزایش   نیز   تجاری   هوش   موفقیت   احتمال   باشد،   بیشتر   محیطی   تغییرات   برابر   در   انعطاف   و   سازگاری 

  موفقیت  و  پذیری انعطاف  میان  رابطه  در  اما  نیست،  معنادار  تجاری   هوش   موفقیت  و  داده  کیفیت  میان  رابطه   در  تصمیم  نوع  میانجی  نقش 

  تبدیل   در   مهمی   نقش   تواند می   متغیر،   و   پویا   شرایط   در   ویژه به   گیری، تصمیم   نوع   که   است   آن   از   حاکی   یافته   این .  است   معنادار   تجاری   هوش 

  تابع   تنها   تجاری   هوش   موفقیت   که   است   آن   مؤید   نتایج   این   نظری،   منظر   از   . کند   ایفا   تجاری   هوش   موفقیت   به   سازمان   پذیری انعطاف 

  به   واکنش   برای   سازمان   آمادگی   میزان   نیز   و   گیری تصمیم   فرآیند   در   اطلاعات   از   استفاده   نحوه   به   بلکه   نیست،   اطلاعاتی   یا   فنی   های ظرفیت 

  سطح   در   هم   که   شود   منجر   تجاری   هوش   حوزه   در   ملموس   نتایج   به   تواند می   زمانی   مدیریت   حسابداری   توسعه   بنابراین، .  است   وابسته   محیط 

  مدیریت   حسابداری   به   یکپارچه   و   سیستمی   نگاه   اهمیت   امر   این .  باشد   داشته   وجود   مناسب   سازوکارهای   محیط،   و   تصمیم   سطح   در   هم   و   داده 

  کیفیت   بهبود   طریق   از   مدیریت   حسابداری   توسعه   که   گرفت   نتیجه   توان می   پژوهش   های یافته   اساس   بر   . سازد می   برجسته   را   تجاری   هوش   و 

  مشخص   همچنین .  هاست سازمان   در   تجاری   هوش   موفقیت   افزایش   ساز زمینه   محیطی،   شرایط   با   مواجهه   در   سازمان   توان   ارتقای   و   ها داده 

  تأثیر   رو، ازاین   شود؛ نمی   مشاهده   اثری   چنین   دیگر   برخی   در   و   باشد   داشته   مؤثر   میانجی   نقش   مسیرها   برخی   در   تواند می   تصمیم   نوع   که   شد 

  دیگر،  بیان  به . است  وابسته  محیطی  های ویژگی  و  ها تصمیم  ماهیت  به  بلکه  نیست،  خطی  و  یکسان  تجاری  هوش  بر  مدیریت  حسابداری 

  و   مناسب   گیری تصمیم   یافته، توسعه   مدیریتی   حسابداری   نظام   یک   بستر   در   که   داشت   خواهد   را   اثربخشی   بیشترین   زمانی   تجاری   هوش 

  فناوری   در   گذاری سرمایه   با   صرفاً  تجاری   هوش   موفقیت   که   دهد می   نشان   پژوهش   این   مجموع،   در   . گیرد   قرار   سازمانی   محیط   با   سازگار 

  مدیران   بنابراین، .  است   محیطی   سازگاری   و   مدیریتی   گیری تصمیم   اطلاعاتی،   های زیرساخت   زمان هم   توسعه   نیازمند   بلکه   یابد، نمی   تحقق 

  کلیدی   عوامل   از   سازمانی،   پذیری انعطاف   تقویت   و   ها داده   کیفیت   بهبود   مدیریت،   حسابداری   ارتقای   که   باشند   داشته   توجه   باید   ها سازمان 

 . آیند می   شمار   به   تجاری   هوش   های سامانه   موفقیت   در 

 پژوهش   های یافته   اساس   بر   کاربردی   پیشنهادهای  ✓

  تجاری   هوش   موفقیت   بهبود   و   سازمانی   عملکرد   ارتقای   راستای   در   زیر   پیشنهادهای   آمده، دست به   نتایج   و   پژوهش   های فرضیه   به   توجه   با 

 : شود می   ارائه 

  نقش   تواند می   تجاری،   هوش   استقرار   و   طراحی   حوزه   در   ویژه به   مدیریت،   حسابداری   توسعه   از   ارشد   مدیران   پشتیبانی   و   حمایت  .1

  شود می   پیشنهاد   بنابراین .  باشد   داشته   سازمان   اطلاعاتی   های سیستم   اثربخشی   افزایش   و   گیری تصمیم   کیفیت   بهبود   در   مهمی 

 . کنند   فراهم   اطلاعاتی   و   تحلیلی   ابزارهای   توسعه   برای   را   لازم   بستر   مدیریت،   حسابداری   اهمیت   درک   با   ارشد   مدیران 

  طراحی   و   اطلاعات   تفسیر   ها، داده   تحلیل   بهبود   به   تواند می   تخصصی   مشاوران   و   مدیریت   حسابداران   تجربه   و   دانش   از   استفاده  .2

  حسابداری   حوزه   متخصصان   و   مشاوران   ظرفیت   از   ها سازمان   شود می   توصیه   رو، این   از .  کند   کمک   تجاری   هوش   سیستم   بهتر 

 . گیرند   بهره   تجاری   هوش   ساز تصمیم   و   تحلیلی   کارکردهای   ارتقای   برای   مدیریت 
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  اعتبارسنجی   بندی، طبقه   شناسایی،   در   باید   ها سازمان   بنابراین .  است   تجاری   هوش   موفقیت   نیازهای پیش   ترین مهم   از   ها داده   کیفیت  .3

  روز به   و   اتکا   قابل   دقیق،   مدیریت،   حسابداری   در   استفاده   مورد   اطلاعات   تا   کنند   تلاش   مدیریتی   و   مالی   های داده   روزرسانی به   و 

 . شد   خواهد   مدیریتی   تصمیمات   بهبود   و   تجاری   هوش   کارایی   افزایش   موجب   امر   این .  باشد 

  با   ها سازمان   شود می   پیشنهاد   رو این   از .  نیست   پذیر امکان   دیده آموزش   و   آگاه   انسانی   نیروی   بدون   مدیریت   حسابداری   توسعه  .4

  از   استفاده   و   اطلاعاتی   های سامانه   با   کار   داده،   تحلیل   زمینه   در   را   کارکنان   مهارت   تخصصی،   آموزشی   های دوره   برگزاری 

 . باشد   داشته   اثربخش   های تصمیم   به   اطلاعات   تبدیل   در   مهمی   نقش   تواند می   اقدام   این .  دهند   ارتقا   تجاری   هوش   ابزارهای 

  تجاری   هوش   موفقیت   و   مدیریت   حسابداری   توسعه   میان   روابط   برخی   در   تواند می   تصمیم   نوع   دهد می   نشان   پژوهش   های یافته  .5

  قائل   تمایز   یافته غیرساخت   و   یافته ساخت نیمه   یافته، ساخت   های تصمیم   میان   ها سازمان   است   لازم   بنابراین .  باشد   داشته   میانجی   نقش 

 . کنند   استفاده   تجاری   هوش   و   مدیریت   حسابداری   های ظرفیت   از   تصمیم،   نوع   هر   با   متناسب   و   شوند 

  محیط   مستمر   طور به   ها سازمان   شود می   پیشنهاد .  است   تجاری   هوش   موفقیت   در   کننده تعیین   عوامل   از   متغیر،   محیطی   شرایط  .6

  این .  سازند   هماهنگ  محیطی   تغییرات   با   را  اطلاعاتی   های سامانه   و   فرایندها   ساختارها،   و   کرده   پایش   را   خود   خارجی   و   داخلی 

 . دهد می   افزایش   را   تجاری   هوش   کارایی   و   مدیریت   حسابداری   اثربخشی   پذیری، انطباق 

.  شوند  اعتبارسنجی  و   بررسی   مختلف  منابع   از  شده آوری جمع  اطلاعات  است  لازم  تجاری،  هوش  اتکای  قابلیت  افزایش  برای  .7

  بازار،   بهتر   شناسایی   اطلاعات،   بیشتر   انسجام   به   تواند می   ها داده   تحلیل   و   ذخیره   کنترل،   برای   قوی   پشتیبان   سیستم   یک   از   استفاده 

 . کند   کمک   وکار کسب   روندهای   و   رقبا 

  پیشنهاد   بنابراین .  است   تجاری   هوش   موفقیت   الزامات   از   آنان،   اطلاعاتی   نیازهای   درک   و   خارجی   و   داخلی   نفعان ذی   شناسایی  .8

  دهند   قرار   مدنظر   را   نفعان ذی   سایر   و   مشتریان   کارکنان،   مدیران،   نیازهای   تجاری،   هوش   توسعه   و   طراحی   در   ها سازمان   شود می 

  سازمان   واقعی   نیازهای   به   گویی پاس    و   گیری تصمیم   بهبود   خدمت   در   تجاری   هوش   و   مدیریت   حسابداری   های خروجی   تا 

 . باشد 
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 نویسندگان   مشارکت 
 . است گردیده انجام انفرادی صورتبه حاضر پژوهش 

 

 اخلاقی   ملاحظات 
 .است گردیده اخذ پژوهش  این  در  آنها ناشناس  اطلاعات انتشار برای افراد  از آگاهانه  کتبی  رضایت

 

 مالی   حامی 
 . است   بوده   مالی   حامی   فاقد   حاضر،   پژوهش 

 

 منافع   تعارض 
 . است نشده  بیان نویسندگان  توسط منافع تعارض گونههیچ 

 

 تشکر و قدردانی 
 .  کنمیماز کلیه اساتیدی که بنده را در انجام پژوهش همراهی نمودند، قدردانی 
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