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Abstract 
This study aims to examine the relationship among the role of female 

managers, the quality of accounting information systems, financial 

reporting quality, and the non-financial performance of SMEs. This 

research is developmental in purpose and descriptive–survey in method, 

and it falls within the category of correlational studies. The statistical 

population includes all employees of SMEs in Gilan Province (13,000 

individuals across 742 companies). Using the Morgan table, a sample 

size of 346 participants was determined. Data were collected using a 

standardized questionnaire adapted from Monteiro et al. (2024) and 

analyzed through structural equation modeling techniques. The findings 

indicate a significant relationship between female managers and the 

quality of accounting information systems (P<0.05). There is also a 

significant relationship between female managers and financial reporting 

quality (P<0.05). Furthermore, a significant relationship exists between 

the quality of accounting information systems and financial reporting 

quality (P<0.05). Financial reporting quality significantly affects 

information usefulness (P<0.05), and information usefulness 

significantly influences non-financial performance (P<0.05). 

Additionally, financial reporting quality has a direct significant 

relationship with non-financial performance (P<0.05). Overall, the 

results reveal that the presence of female managers can lead to improved 

non-financial performance of SMEs by enhancing the quality of 

accounting information systems and financial reporting. Female 

participation in management can improve information quality, increase 

transparency, and strengthen financial reporting systems, thereby 

positively affecting non-financial performance. These findings are 

consistent with contingency theory and suggest that managerial 

characteristics—including gender—can moderate and reinforce the 

effects of information systems on organizational performance. The 

results highlight the importance of gender diversity in management and 

the implementation of efficient information systems in achieving 

organizational success. 
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INTRODUCTION 

In recent decades, there has been a remarkable increase in the presence of women in companies across 

all developed countries, stimulating discussions regarding its potential implications for corporate 

management (Melero, 2011). Although women often face barriers that hinder their professional 

advancement (Mulcahy and Linehan, 2014)—commonly referred to in the literature as the “glass 

ceiling” (Jamali et al., 2007)—the reality is that they have gradually assumed managerial positions 

thanks to their ambition, determination, and commitment to their profession. Consistent with the 

findings of most studies, gender diversity has a significant impact on ethical decision-making. Stedham 

et al. (2007) demonstrated that gender differences can influence the way individuals make ethical 

judgments. They found that women offer more precise and cautious judgments than men when 

analyzing and evaluating ethical situations. Moreover, managers and accountants frequently operate in 

environments inherently intertwined with ethical values and professional responsibilities. In the absence 

of managers or accountants with strong ethical attitudes and commitment, the practice of accounting 

becomes severely constrained and loses its efficiency in today’s complex, information-driven business 

environment (Waddock, 2005). In addition, numerous studies suggest that gender diversity at 

managerial levels can potentially enhance company performance and increase market value. However, 

despite evidence indicating that the presence of women in management can improve firm performance, 

research findings in this area remain inconclusive and inconsistent (Nakagawa and Schreiber, 2014). 

On the other hand, prior research shows that women tend to exhibit superior ethical behavior, and they 

have also been found to perform better in voluntary disclosure and reduce information asymmetry 

between the board of directors and female executives (Gull et al., 2021). According to the perspectives 

of Peni and Vähämaa (2010) and Arun et al. (2015), women tend to adopt more conservative accounting 

policies and financial reporting practices. Peni and Vähämaa (2010), using a sample of S&P 500 firms, 

empirically demonstrated that the gender of corporate executives may contribute to the quality of 

financial reporting. Despite the importance of this topic, the interaction between the role of female 

managers and the quality of accounting information systems and financial reporting on non-financial 

performance has been relatively understudied. Therefore, the purpose of this study is to investigate the 

effect of the presence of female managers, the quality of accounting information systems, and the 

quality of financial reporting on the usefulness of information and the non-financial performance of 

small and medium-sized enterprises (SMEs) in Gilan Province. 

 

METHODOLOGY 

The present study is developmental in terms of purpose and descriptive-survey in terms of nature, with 

a correlational approach. The statistical population consists of employees of small and medium-sized 

enterprises (SMEs) in Gilan Province. The sample size was determined to be 384 based on the Morgan 

table, and ultimately 346 valid questionnaires were collected. The data collection tool was a 

standardized questionnaire adapted from Monteiro et al. (2024), which measured the variables of the 

role of female managers, quality of accounting information systems, quality of financial reporting, 

usefulness of financial reporting, and non-financial performance. The data were analyzed using SPSS 

and Smart-PLS software for structural equation modeling. The validity and reliability of the instrument 

were confirmed using Average Variance Extracted (AVE), composite reliability, and Cronbach’s alpha. 

Model fit was evaluated as appropriate, with the Standardized Root Mean Square Residual (SRMR) 

equal to 0.06. 

 

RESULTS 

In the present study, convergent validity was assessed using the Average Variance Extracted (AVE). 

The critical threshold for AVE is 0.50, indicating that values above 0.50 represent acceptable 

convergent validity. In this study, the AVE for all constructs in the model met the minimum criterion 

of 0.50. Alongside this index, the currently most accepted measure for evaluating model fit in PLS-

SEM is the Standardized Root Mean Square Residual (SRMR), which assesses overall model fit. 

Introduced by Henseler et al. (2014), the SRMR value should be below 0.08. In this research, the SRMR 

was 0.06, indicating a strong fit of the proposed model.



 

Path analysis results revealed that the presence of female managers has a positive and significant effect 

on the quality of accounting information systems (β = 0.67, p < 0.05) and the quality of financial 

reporting (β = 0.80, p < 0.05). Additionally, the quality of accounting information systems significantly 

influences the quality of financial reporting (β = 0.30). Financial reporting quality plays a crucial role 

in enhancing the usefulness of information (β = 0.92), and the usefulness of information significantly 

improves non-financial performance (β = 0.61). Furthermore, financial reporting quality also has a 

direct effect on non-financial performance (β = 0.35). The results indicate that the interaction between 

the quality of information systems and the presence of female managers plays a decisive role in 

improving the non-financial performance of small and medium-sized enterprises. 

 

CONCLUSION 

This study has several important theoretical implications that contribute to the advancement of the 

existing literature in management, accounting, and small and medium-sized enterprises (SMEs). The 

first implication is the development of contingency theory within the context of management and 

information systems. The findings indicate that individual characteristics of managers, particularly 

gender, can influence the effect of accounting information systems and financial reporting on non-

financial performance. This reinforces the contingency theory framework, demonstrating that the 

combination of managerial attributes and the quality of information systems can optimize organizational 

performance. The second theoretical implication pertains to advancing the literature on the role of 

female managers in SMEs. Most prior studies have focused on large, publicly traded companies, with 

limited attention to SMEs. By focusing on SMEs, this study demonstrates that the presence of women 

in managerial positions can enhance the quality of accounting information and financial reporting, 

thereby facilitating improvements in non-financial performance. The third theoretical implication is the 

linkage between the quality of accounting information systems and non-financial performance. The 

findings enrich the existing literature by providing evidence of both the direct and indirect effects of 

accounting information system and financial reporting quality on non-financial performance, 

highlighting the mediating role of the usefulness of financial information. Finally, the study contributes 

to the body of research on information-based decision-making. It shows that the quality of financial and 

non-financial information and its utilization by managers—particularly female managers—can enhance 

decision-making success and organizational effectiveness. This contributes to the development of 

management theories related to information and decision-making. From a practical perspective, the 

findings suggest that managers of SMEs can make more accurate and timely decisions by improving 

the quality of accounting information systems and financial reporting. Attention to gender composition 

within the management team, particularly increasing the presence of women in managerial positions, 

can enhance both the quality of information and decision-making processes, ultimately improving the 

non-financial performance of the organization. 
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 چکیده 
این پژوهش با هدف بررسی ارتباط میان نقش مدیران زن، کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری،  

و   مالی  گزارشگری  غیرمالی شرکتکیفیت  استعملکرد  شده  انجام  متوسط  و     .های کوچک 

است و در زمره مطالعات   پیمایشی –ای و از نظر روش، توصیفی تحقیق حاضر از نظر هدف، توسعه 

های کوچک و متوسط استان گیرد. جامعه آماری شامل کلیه کارکنان شرکت همبستگی قرار می 

از جدول مورگان، حجم نمونه    ۷۴۲هزار نفر در    ۱۳گیلان ) با استفاده  نفر    ۳۴۶شرکت( است. 

داده شد.  جمعتعیین  همکاران  و  مونتیرو  از  برگرفته  استاندارد  پرسشنامه  طریق  از  با  ها  و  آوری 

ساختاریهای  روش شدند  معادلات  ک  رانی مد  نیب  داد   نشان  نتایج  .تحلیل  و   ستم یس  ت یفیزن  

  یگزارشگر   تیفیزن و ک  رانیمد  نیب  .(>05/0P)  رابطه معنادار وجود دارد  ی اطلاعات حسابدار

دارد  ی مال وجود  معنادار  حسابدار  ستمیس  تیفیک  نیب  .(>05/0P)  رابطه  ک  یاطلاعات   ت یفیو 

  ی و سودمند  ی مال یگزارشگر تیفیک نیب .(>05/0P) رابطه معنادار وجود دارد ی مال یگزارشگر

  رابطه معنادار وجود دارد   ی رمالیو عملکرد غ  یسودمند  نیب   .(>05/0P)  رابطه معنادار وجود دارد

(05/0P<).  رابطه معنادار وجود دارد  ی رمالیو عملکرد غ  ی مال   یگزارشگر  تیفیک  نیب  (05/0P< .)  

تواند از طریق ارتقای کیفیت سیستم اطلاعات  ها بیانگر آن است که حضور مدیران زن می یافته

های کوچک و متوسط منجر عملکرد غیرمالی شرکتحسابداری و گزارشگری مالی، به بهبود  

حضورشود  تقویت   و   شفافیت  ارتقای  اطلاعات،  کیفیت  بهبود  به  تواندمی   مدیریت  در  زنان  . 

  مبانی  با  نتیجه  این.  بگذارد  غیرمالی   عملکرد  بر  مثبت  اثر  و   کند  کمک  مالی   گزارشگری  های سیستم

  جنسیت،   جمله  از  مدیران،  فردی  هایویژگی   که  دهدمی   نشان  و   است  همسو  اقتضایی   تئوری

. این نتایج اهمیت کند  تقویت  و   تعدیل  سازمانی   عملکرد  بر   را  اطلاعاتی   هایسیستم  اثر   تواندمی 

استقرار سیستم و  نشان تنوع جنسیتی در مدیریت  های اطلاعاتی کارآمد را در موفقیت سازمانی 

 .دهدمی 
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 مقدمه 
  م یابوده  افتهیتوسعه یکشورها یها در تمامدر نسبت حضور زنان در شرکت  یقابل توجه   ش ی گذشته شاهد افزا  یهادر دهه

(. اگرچه زنان اغلب با  Melero, 2011)  کند یم  کیشرکت را تحر  تیریمد  ی آن برا  یاحتمال  ی امدهای که بحث در مورد پ

به عنوان    اتی (، که در ادبMulcahy and Linehan, 2014شود )   یآنها م  یحرفه ا  شرفتی شوند که مانع پ   یمواجه م  یموانع

عزم و   ،یاست که آنها به لطف جاه طلب  نیا  قت یحال حق   نی( با اJamali et al., 2007شود ) یشناخته م "ی ا  شه ی سقف ش "

 را بر عهده گرفته اند. یت یریمد یپست ها ج یشغل، به تدر  ن یتعهد خود به ا

نشان      Stedham et al. (2007)گیری اخلاقی دارد.  مطابق با نتایج اکثر مطالعات، تنوع جنسیتی تأثیر قابل توجهی بر تصمیم

های اخلاقی افراد اثرگذار باشد. آنان دریافتند که زنان در تحلیل و  تواند بر نحوه قضاوتهای جنسیتی میدادند که تفاوت

دهند. از سوی دیگر، مدیران و تری نسبت به مردان ارائه میتر و محتاطانههای دقیقهای اخلاقی، قضاوتارزیابی موقعیت

ای است. در غیاب مدیران  های حرفههای اخلاقی و مسئولیتهایی قرار دارند که ذاتاً آمیخته با ارزشحسابداران در موقعیت

یا حسابدارانی که دارای نگرش و تعهد اخلاقی باشند، عملکرد حسابداری به شدت محدود شده و در محیط پیچیده و  

کسباطلاعات )محور  داشت  نخواهد  را  لازم  کارایی  مطالعات  Waddock, 2005وکار،  این،  بر  افزون  بیان  (.  متعددی 

ها  طور بالقوه موجب بهبود عملکرد و افزایش ارزش بازار شرکتتواند بهکنند که تنوع جنسیتی در سطوح مدیریتی میمی

ارتقا می را  زنان در مدیریت عملکرد شرکت  این حال، هرچند شواهدی وجود دارد که حضور  با  نتایج  شود.  اما  دهد، 

 .  (Nakagawa and Schreiber, 2014ها در این زمینه همسو و قطعی نیست )پژوهش 

نشان داده اند   ن یو همچن  دهند، یاز خود نشان م  یبرتر  یکه زنان رفتار اخلاق   دهندینشان م  یقبل   قاتیتحق   گر،ید  یسو  از

  دهندیزن را کاهش م  رانیو مد  رهیمد  ئتی ه   ن یب  یو عدم تقارن اطلاعات  کنندیکه در کسب اطلاعات داوطلبانه بهتر عمل م

(., 2021et alGull بر اساس د .)یپن  دگاهی ( و واهاماPeni and V¨ah¨amaa, 2010 و آرون و همکاران )(., et alArun 

و    یدارند. پن  لیتما  یمال  یگزارشگر  یها  هیمحافظه کارانه تر و رو  ی حسابدار  ی ها  استی ، زنان به سمت اتخاذ س(2015

  ت یکنند که جنس   یثابت م  یبه طور تجرب    S&P 500از  یبا استفاده از نمونه ا    (Peni and V¨ah¨amaa, 2010واهاما )

 .کمک کند  یمال یگزارشگر تی فی شرکت ممکن است به ک  رانیمد

شده توسط سیستم  (، درک و شناخت اطلاعات مالی و غیرمالی ارائهPiosik et al., 2019به گفته پیوسیک و همکاران )

گیرد، امری اساسی است. بر این اساس،  های فردی کاربران آن شکل میها و ویژگیحسابداری، که از طریق نحوه ارائه داده

کیفیت    .اطلاعات حسابداری مؤثر باشدتواند بر درک و ارزیابی کارایی یک سیستم  های فردی از جمله جنسیت میویژگی

سازمان عملکرد  و  مالی  سیستمگزارشگری  اثربخشی  به  توجهی  قابل  میزان  به  واقع،  ها  در  است.  وابسته  اطلاعاتی  های 

کند  ( بیان میXu, 2015)   ژوشوند. در این زمینه،  های اطلاعاتی شرطی بنیادین برای موفقیت هر سازمان محسوب میسیستم

 ,Kocsisهای اطلاعاتی متکی هستند. همچنین کوسیس )ها برای مدیریت و اجرای عملیات خود به سیستمکه تمامی سازمان

های اطلاعاتی، دستخوش  ویژه با تحول سیستمهای اخیر بههای حسابداری طی سالکند که ماهیت و شیوه( تأکید می2019

وکار ایفا  عنوان یک سیستم اطلاعاتی نقش حیاتی در مدیریت کسباز آنجا که حسابداری به  .تغییرات اساسی شده است

ها  های اقتصادی و مالی سازمانفعالیتبرای پشتیبانی از مدیریت و کنترل   (AIS) های اطلاعات حسابداریکند، سیستممی

ها،  (. کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری با توجه به تأثیر چشمگیر آن بر عملکرد سازمانSoudani, 2012اند )طراحی شده



 1405بهار ،  93- 74 ، صفحهیک، شماره سومفصلنامه حسابداری مدیریت راهبردی، سال   80 

بسیار مهمی برخوردار است و می باشد  کنندهتواند نقش تعیین از جایگاه  اثربخشی سازمانی داشته  بهبود کارایی و  ای در 

(., 2021et alMonteiro ). 

های اطلاعاتی حسابداری  سیستم  ،(  et al, Hagh parast ,.2025مطالعات متعددی در حوزه کیفیت اطلاعات حسابداری )

(, 2025., et alPourghanbariبلاک فناوری  و   )( در  2025Namifard Tehran ,چین  سیستم(  اطلاعاتی    های حوزه 

است که امکان    ییهاستمیو س  هاهی رو  ندها،یشامل فرآ   یاطلاعات حسابدار   ستمی س  ت ی ف کی   حسابداری انجام شده است.

  ی و خارج   ی داخل  نفعان ی اطلاعات را به صورت خلاصه به ذ  ن ی گزارش ا  شرکت و  تی از فعال  ی اطلاعات حسابدار  دی تول

  ی دادهایرو  یمستندساز   ی اطلاعات حسابدار  ستمی س   تی فیک  ی(. عملکرد اصل 2020et alTurner ,.)  دهد یم  ی واحد تجار

 دیبا   یاطلاعات حسابدار  ستمی س  تی ف ی (. ک 1998et alKaplan ,.شرکت است )  یمال  تی آنها بر وضع  ری تأث   دیی و تأ  یاقتصاد

ارائه    یتجار   یها  تی بهتر فعال  کنترلو    یزیبرنامه ر  یو ارتقا  یری گ  می در تصم   نانی کاهش عدم اطم  یرا برا  یاطلاعات مهم

  ی برا ستمی اطلاعات ارائه شده توسط س تی فی به ک   یاطلاعات حسابدار ستم ی س  تیف یک ی(. اثربخش 2019et alSari ,.دهد )

ک منبع  ی  ی اطلاعات حسابدار ستم ی س ت ی ف یک  ن،ی(. بنابراLaudon and Laudon, 2015دارد ) یکاربر بستگ  ازی برآوردن ن

 Ibrahim  , ., 2021et alMonteiro) کند  ن ییرا تع  یری گ  میتصم  تی تواند موفق   یم  رایکسب و کار است، ز  یبرا  یاتی ح

., 2020et al  .) 

م  ات ی ادب ک  دهدینشان  سودمند  تیف یکه  مال  یو  سودمند  تیف ی)ک  ی اطلاعات  مال  ی /  ن  یاطلاعات    ت یموفق  ی برا  زی ( 

 et alMonteiro  , Soudani, 2012 , ., 2021et alZhu ,.) است  کنندهن ییعملکرد شرکت تع   جهیو در نت   یری گمیتصم

 یژگیو  دیبا   یاطلاعات مال  ی/ سودمند  تی فی کند که ک   یم  انی ( بMenicucci, 2019)  یکوچ یمن   ن،یعلاوه بر ا (.2021 

  / تی فی استدلال کرده اند که ک   یحال، مطالعات قبل   ن یواقع شود. با ا  دی مف   یری گ   می را گرد هم آورد تا در تصم   یفی ک   یها

 et Sajady  ., 2020et alMajid)  است  یاطلاعات   یها  ستمی س   ری تحت تأث   یمال  عاتاطلا   ی/ سودمند  تیف یک  یسودمند

 , Fitriati and Susanto, 2017 , ., 2008al  )ت یف یبه کی  اطلاعات مال   یسودمند  /تی فی ک   یسودمند/تیفیبهبود ک  یعن ی  

 .دارد حسابداری بستگیاطلاعات   ستمی س  تی فی ک

ای از عوامل اقتضایی بستگی دارد. نظریه اقتضایی بر این موضوع تأکید دارد  ها به مجموعهبنابراین، عملکرد تجاری سازمان

ها تأثیرگذار باشند. بر اساس دیدگاه موریمی و همکاران  توانند بر نحوه عملکرد سازمانکه عوامل محیطی و سازمانی می

(., 2021et alMurimi این نظریه آن است که هرچند سازمان های مختلف تحت تأثیر شرایط و عوامل  (، فرض اصلی 

ها و در  شمولی وجود ندارد که در تمامی سازمانکنند، اما هیچ الگوی مدیریتی یگانه و جهاناقتضایی گوناگون عمل می

هایی که به بررسی عوامل اقتضایی مؤثر بر عملکرد با وجود اهمیت این موضوع، پژوهش   .ها کاربرد داشته باشدهمه زمان

پیشین، مدلها از دیدگاه مدیران میشرکت هایی برای تحلیل تأثیر کیفیت سیستم  پردازند، هنوز محدودند. در مطالعات 

گیری و در نهایت  اطلاعات حسابداری و کیفیت سیستم کنترل داخلی بر کیفیت اطلاعات مالی و غیرمالی، موفقیت تصمیم

در همین راستا،  (.   2022et alMonteiro  , ., 2021et alMonteiro ,.) ها ارائه شده استعملکرد مالی و غیرمالی سازمان

( مدلی مفهومی را توسعه دادند تا بررسی کنند آیا پیچیدگی سیستم اطلاعات   2018et alBudiarto ,.بودیارتو و همکاران )

طور مستقیم یا از طریق نقش میانجی کیفیت سیستم  تواند بهحسابداری، تعهد مالک و تخصص فناوری اطلاعات بیرونی می

فروشی تأثیر بگذارد. افزون  های کوچک و متوسط فعال در بخش خردهاطلاعات حسابداری، بر عملکرد غیرمالی شرکت

( همکاران  و  الدمور  این،  شرکت2018et alDmour -Al ,.بر  حسابداران  و  مالی  مدیران  دیدگاه  بر  تمرکز  با  های  ( 
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شده در بورس عمان، به بررسی اثر کیفیت گزارشگری مالی بر عملکرد غیرمالی پرداختند و تحلیل کردند که آیا پذیرفته

تواند رابطه میان این متغیرها را  تجربه کاری، میشناختی مدیران مانند نوع شرکت، اندازه آن و میزان  های جمعیتویژگی

  ی ابیرا اراده کرده اند که به دنبال ارز  یمدل (  2021et alMonteiro ,.)  و همکاران  روی مونت  گر،ید  یسو  از  .تعدیل کند

  ت ی ف یو ک  یکنترل داخل  ستمی س  تی ف ی، ک یاطلاعات حسابدار  ستمی س   تی فی ، ک یاطلاعات مال   یکننده سودمند  ن ییعوامل تع

را اتخاذ کنند   یترمحافظه کارانه   یها  وهی دارند ش  لیدهند که زنان تما  یگزارش م  یگرید  سندگانینو  .است  یاطلاعات مال

  .( 2015et alArun and   ., 2017et alLara ,.نسبت به مردان کنترل کنند )  یشتری را با دقت ب  یمال  یگزارشگر  ندیو فرآ

الهام از مدل  ن یا با   et alMonteiro ,.) و همکاران  روی (، مونت  2023et alMonteiro ,.و همکاران )  روی مونت   یهامطالعه 

همکاران  روی مونت   (2022 )( 2021et alMonteiro ,.) و  همکاران  و  الدمور   ،., 2018et alDmour -Alبود  ، و    ارتوی( 

 et alArun ,.(، آرون و همکاران ) 2017et alLara ,.)  همکاران   لارا و   قاتی ( و تحق 2018et alBudiarto ,.همکاران )

 انجام شد.  (Peni and V¨ah¨amaa, 2010و واهاما ) ی( و پن 2015

  شتر ی ب  ،یری گ می تصم   یندهایها در بهبود فرآو نقش آن  یت یریزن در سطوح مد  رانیروزافزون حضور مد  تی با وجود اهم 

عملکرد   یرمالی اند و ابعاد غها معطوف کردهشرکت  یحضور زنان بر عملکرد مال  ری موجود تمرکز خود را بر تأث   یهاپژوهش 

  .اندخدمات( را کمتر مورد توجه قرار داده  ت ی فی و ک   ،یاجتماع  یریپذتی کارکنان، مسئول   ت یرضا  ،ی)مانند نوآور  یسازمان

  یت یریمد  ی هایری گ می در تصم  یدی کل  ی به عنوان عامل  یمال  ی و گزارشگر  ی اطلاعات حسابدار  ستم ی س  ت ی ف یک   گر،ید  ی سو  از

  ژه یو)به  یت یریمد  یهایژگیو و تیف یک  ن ی نقش تعامل ب  یبه بررس   ی اما مطالعات اندک  شود،یشناخته م  یاطلاعات  تی و شفاف 

 .اندپرداخته ی( در بهبود عملکرد سازمانرانیمد تی جنس 

کوچک   یهامتمرکز بوده و شرکت  یبورس  ایبزرگ    یهاحوزه در شرکت  ن یشده در اانجام  قاتی تحق  شتری ب  ن،یبر ا  علاوه

  ی در حال   ن یاند. اگرفته شده  دهیناد  یادیهستند، تا حد ز  یو منابع محدودتر  تریررسمی غ  ی ساختارها  یو متوسط  که دارا

اقتصاد کشورها  رکت های کوچک و متوسطاست که ش اثرات    یات ی نقش ح   توسعهدر حال    ی در  دارند و ممکن است 

 ر ی تأث   یپژوهش بررس   ن یتر باشد. هدف اها متفاوت و برجستهدر آن  یاطلاعات حسابدار   ستم ی س   تیف یو ک  رانیمد  تی جنس 

و    یهاشرکت  یرمال ی بر عملکرد غ  یمال  یو گزارشگر  یاطلاعات حسابدار  ستمی س  تی ف یزن و ک  رانینقش مد کوچک 

  ت ی فی و ک   یاطلاعات حسابدار  ستمی س   ت ی ف یزن با ک   رانیرابطه نقش مد  کند یپژوهش تلاش م   ژه،یطور ومتوسط است. به

ک   ،یمال   یگزارشگر ک  یحسابدار   اطلاعات   ستمی س   تیفی رابطه  همچن   ،ی مال  ی گزارشگر  تیف یبا    ت یف یک  ری تأث   نیو 

  ق یتحق  ی اساس، سؤالات اصل  ن ی کند. بر ا  ییها را شناساشرکت  ی رمالی اطلاعات و عملکرد غ  ی بر سودمند  ی مال  یگزارشگر

  ستم ی س  تی فی ک ایآ د؟دار ریتأث یمال یو گزارشگر یاطلاعات حسابدار ستمی س  تی فی زن بر ک رانینقش مد ایاند از: آعبارت

و آ  یمال  یگزارشگر  تی فی با ک   یاطلاعات حسابدار بر    یو سودمند  یمال  یگزارشگر  تی فی ک  ایارتباط دارد؟  اطلاعات 

 کوچک و متوسط اثرگذار است؟ یهاشرکت  یرمالی عملکرد غ
 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش 
به عنوان محور اصلی تصمیمکیفیت سیستم ابزار ارتقای  های اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی  گیری مدیریتی و 

درستی  ها، در صورتی که بهاند که این سیستمشوند. مطالعات متعددی نشان دادهها شناخته میعملکرد غیرمالی در شرکت
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بلکه توانایی تصمیمطراحی و اجرا شوند، می بهبود دهند  نه تنها فرآیندهای تراکنش مالی را  نیز  توانند  گیری مدیران را 

 .افزایش دهند و عملکرد سازمانی را به طور کلی ارتقا دهند

Monteiro et al. (2024)    شرکت پرتغالی بررسی کردند که کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری و    ۳۸۱در پژوهشی بر

تواند این  گذارد و آیا حضور زنان در مدیریت میکیفیت و سودمندی اطلاعات مالی چگونه بر عملکرد غیرمالی تأثیر می

شوند، کیفیت بالاتری از سیستم اطلاعات  هایی که توسط زنان مدیریت می اثر را تقویت کند. نتایج نشان داد که شرکت

دهند. علاوه بر این، کیفیت و سودمندی اطلاعات مالی نقش کلیدی در فرآیند  حسابداری و گزارشگری مالی ارائه می

غیرمالی شرکتتصمیم عملکرد  بر  معناداری  و  مستقیم  تأثیر  و  دارد  یافتهگیری  این  دارد.  در  ها  تنوع جنسیتی  اهمیت  ها 

کند و با تئوری اقتضایی همسو است، زیرا نشان های اطلاعاتی را تأیید میمدیریت و نقش زنان در ارتقای کیفیت سیستم

 .های اطلاعاتی را بر عملکرد سازمان تقویت کنندر سیستمتوانند اثهای فردی مدیران میدهد ویژگیمی

نیز به بررسی تعامل میان سیستم   ( 2021et alMonteiro   ,  ., 2022et alMonteiro ,.) مطالعات قبلی مونتیرو و همکاران

ها دریافتند که موفقیت  اند. آنکنترل داخلی، کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری و کیفیت اطلاعات مالی و غیرمالی پرداخته

طور مستقیم تحت تأثیر کیفیت سیستم کنترل داخلی و اطلاعات غیرمالی قرار دارد و  گیری و عملکرد سازمانی بهتصمیم

مالی تقویت میبه و کیفیت گزارشگری  از طریق کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری  غیرمستقیم  با  طور  نتایج  این  شود. 

گیری مبتنی بر کیفیت  ( در اندونزی همخوانی دارد، که نشان داد تصمیم2019et al Dewi ,.های دیوی و همکاران )یافته

 .گیری و عملکرد سازمانی را تعیین کندتواند موفقیت تصمیمو سودمندی اطلاعات مالی می

های اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی و نقش مدیریت زنان های متعددی نیز اهمیت کیفیت سیستمدر ایران، پژوهش 

نشان دادند که کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری    Sajady et al. (2008)اند. سجادی و همکاران  را مورد بررسی قرار داده

تصمیممی فرآیند  بهبود  به  و  کند  تسهیل  را  مالی  تراکنش  فرآیندهای  کنترلتواند  مدیران،  کیفیت  گیری  و  داخلی  های 

مدیره یا کمیته  نیز به بررسی رابطه میان حضور زنان در هیئت  .Ghasemi   (2024)های مالی کمک کند. قاسمیگزارش

حسابرسی و کیفیت گزارشگری مالی پرداخت و نشان داد که این حضور رابطه مثبت و معناداری با کیفیت گزارشگری  

ها اهمیت نقش مدیریت زنان و بهبود حاکمیت  الزحمه حسابرسی اثرگذار باشد. این یافتهتواند بر حقمالی دارد و همچنین می

 .کنندشرکتی را در افزایش کیفیت گزارشگری مالی برجسته می

(، بر   2022et alZarabi ,.( و ضرابی و همکاران ) et alQezelbash ,.2024مطالعات دیگر، مانند قزلباش و همکاران )

گیری  های اطلاعاتی )شامل سیستم کنترل داخلی و سیستم اطلاعات حسابداری( و اثر آن بر موفقیت تصمیمکیفیت سیستم

های  ها نشان داد که کیفیت سیستماند. نتایج این پژوهش های کوچک و متوسط تمرکز کردهو عملکرد غیرمالی شرکت

بر کیفیت اطلاعات غیرمالی و موفقیت تصمیماطلاعاتی به عنوان متغیر گیری تأثیر دارد و عملکرد غیرمالی بهطور مثبت 

کنند که  المللی، تأکید میها همسو با مطالعات بین کند. این یافتهمیانجی نقش کلیدی در ارتباط میان این متغیرها ایفا می

بهینه بر عملکرد داشته    های مدیران طراحی و اجرا شوند تا اثرهای اطلاعاتی باید با توجه به شرایط سازمانی و ویژگیسیستم

 .باشند

به بررسی نقش سیستم اطلاعات حسابداری و چارچوب سنجش    .Mohseni and Rahnavard (2018) رهنوردمحسنی و 

طور مثبت بر دهد که سیستم اطلاعات حسابداری بهها نشان میهای آنبر ارزیابی عملکرد و نگرش محیطی پرداختند. یافته

این سیستم اثر دارد، هرچند سطح کاربرد  نشان  ها در شرکتارزیابی عملکرد  مطالعه  این  بوده است.  پایین  تا  متوسط  ها 
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های  های فردی مدیران، شرایط سازمانی و مهارتهای اطلاعاتی به تنهایی کافی نیست و ویژگیدهد که کیفیت سیستممی

 .کننده بر اثر آن بر عملکرد سازمانی دارندفناوری اطلاعات نقش تعدیل

المللی و داخلی در تأثیر کیفیت سیستم  های بین همخوانی زیادی میان پژوهش   دهد کهنقد و تحلیل مطالعات گذشته نشان می

می مشاهده  غیرمالی  بر عملکرد  مالی  و گزارشگری  تفاوتاطلاعات حسابداری  اما  نمونهشود،  در  توجهی  قابل  ها،  های 

حضور مدیران زن  (.  SMEsهای پرتغالی، اندونزیایی، بورس تهران،  شرکت) های مطالعه وجود داردشناسی و حوزهروش

ها اثر تقویتی بر کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی دارد، اما شواهد کمی در مورد  در مدیریت سازمان

تأثیر مدیریت   صورت جداگانه به بررسیبیشتر مطالعات به  .های کوچک و متوسط داخلی وجود دارداین اثر در شرکت

ها بر عملکرد غیرمالی  اند و تعامل میان این دو عامل و اثر ترکیبی آنزنان یا کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری پرداخته

به های فردی مدیران )مانند جنسیت،  های کنترل داخلی و ویژگیسیستم  .طور جامع مورد مطالعه قرار نگرفته استهنوز 

های مختلف اقتصادی  کننده دارند، اما شدت و جهت این اثر در زمینههای فناوری اطلاعات( نقش تعدیلتجربه و مهارت

 .و سازمانی متفاوت گزارش شده است

بررسی همزمان تعامل نقش مدیران زن و کیفیت سیستم   :با توجه به این شواهد، یک شکاف پژوهشی مشخص وجود دارد 

پژوهش   .های کوچک و متوسط هنوز محدود استشرکتاطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی بر عملکرد غیرمالی  

، تعامل میان این عوامل و اثرات آن بر عملکرد غیرمالی را  SMEs  کند این شکاف را پر کند و با تمرکز برحاضر تلاش می

 .مورد تحلیل قرار دهد

 

 پژوهش   روش 
از    قی تحق  ن ی ا  یپیمایشی است.  از نظر روش شناس تحقیق حاضر از نظر هدف ، توسعه ای و از نظر روش، توصیفی از نوع  

است.    لانیکوچک و متوسط استان گ  یشامل تمام کارکنان شرکت ها  قی تحق  یاست. جامعه آمار  یهمبستگ  قاتینوع تحق 

  نی وجود دارد که از ا  لانی( در استان گرانیصنعت ا  تی)منبع: سا   ی شهرک صنعت   ۳۲به عمل آمده    قات یبا توجه به تحق 

  ی و قرارداد  یمانی پ  ،یرسم  صورتب  روی هزار نفر ن  ۱۳  یدارا  لانی( استان گسنایا  شرکت کوچک و متوسط )منبع:  ۷۴۲تعداد  

نفر    ۳۸۴  یافراد نمونه با توجه به جامعه آمار  ب ی ترت ن یحجم نمونه با استفاده از جدول مورگان محاسبه شد که بد باشد.  یم

نمونه ها    ن یداده ها پرسشنامه ب  یجمع آور  یبرا  نفر تعیین شد.  ۳۴۶که باتوجه به ریزش پرسشنامه نمونه نهایی    شد.  نیی تع

  ران یمد"گویه    ۴با    زن  رانیمد  یبوده و از پرسشنامه با مولفه ها  ی دانی م  قی تحق  ن یها در اداده  یآور. روش جمعشد  عیتوز

اشتباه کمتر دچار   ایدرست گفته ام  ایآ نکهیاز ،یری گ می بعد از تصم"، "کنند یبهتر عمل م یمال یها یری گ میزن در تصم

زن من نسبت    ریبا وجود مد"،  "کنم   ی م  تی احساس امن  شتریب   یفعل  ی مال  تیزن در وضع  ریوجود مد  با "،  "شوم  یاضطراب م

پردازش داده ها باعث بهبود کیفیت  "  گویه،  ۴ی با  اطلاعات حسابدار  ستم ی س  ت ی فی و ک   "شرکت مطمئن هستم  ی مال  ندهیبه آ

مالی شد آور"،  "گزارشری  آماده ساز  یجمع  ها روند  داده  م  ی خودکار  را سرعت  آور "،  "بخشد   یاطلاعات    ی جمع 

،  "بخشد  یدر پردازش داده ها را سرعت م  یانسان  یو غلبه بر ضعف ها  یمال  یصورت ها  دی خودکار داده ها روند تول 

  "کند   یم  ل ی کند که استفاده از آن را تسه   ی به اطلاعات فراهم م  ی دسترس  یرا برا  یخودکار داده ها بستر  ی جمع آور"

با  مال  یگزارشگری  سودمند ها "گویه    5ی  شاخص  به  فرا  یمال  یمن  به  "،    "دهم   ی م  تی اهم  یری گ   میتصم  ندیدر  من 
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  ی مال  ی را فراتر از صورت ها  یمال  یاز گزارشگر  یگریمن نوع د "،    "دهم  یارزش م   یر ی گ   می در تصم  یمال  یگزارشگر

م برا"،  "کنم   یدرخواست  اغلب  م  یمال  یگزارش گزارشگر  یاز بخش حسابدار  یری گ   می تصم  یمن    ی را درخواست 

( رهی معامله و غ  اری اخت   ،ی)مانند اوراق قرضه، سهام، اوراق قرضه، قرارداد آت   یمال  یاز ابزارها  یمن درک مناسب تر"،  "کنم 

  نی ا  "،  "است    ده ی بهبود بخش  ی اجتماع  تیشرکت عملکرد خود را از نظر مسئول  نیا  "گویه  ۸ی با  رمالی عملکرد غ  و  دارم

  یاقدامات مختلف برا  جادی در ا  یشرکت تلاش داوطلبانه ا  ن ی ا،   "داده است   ش یشرکت نرخ حفظ کارکنان خود را افزا

،  "بهتر شده است  گریشرکت نسبت به فروشندگان د  عملکرد  "،  "مختلف انجام داده است   نفعانیبرآورده کردن انتظارات ذ

.  "است   افتهی  شیشرکت نسبت به قبل افزا  نیو محصولات ا  خدمات"،  "است.   افته یشرکت نسبت به رقبا بهبود    عملکرد"

 .شد( استفاده   2024et alMonteiro ,.و همکاران ) روی مونت 

 یو برا  ۲۲نسخه    SPSSشده به منظور سنجش فرضیات در مورد روابط متغیرها از نرم افزار   یجمع آور  ی سپس از داده ها 

 شد.استفاده   ۳نسخه  Smart-PLSاز نرم افزار  یمعادلات ساختار 

 

  ها یافته 

 بررسی برازش مدل پژوهش

گیرد تا بررسی شود که تا چه  گیری، مدل ساختاری و مدل کلی صورت میبرازش مدل در سه بخش مدل اندازهبررسی  

از نمونه آماری تناسب دارد. پس از تأیید برازش مدل، محقق مجاز به بررسی    شدهیآورجمعهای  حد مدل پژوهش با داده

  یی پژوهشمدل نهاهای مربوط به متغیرها،  از اخذ داده   پس   Smart PLSافزار  نرم باشد.های پژوهش می فرضیه  و آزمون

مدل در    (۲شکل )و    استانداردشدهدر حالت تخمین ضرایب    (۱شکل ) صورتبهگیرد،  تحلیل را دربر می که قسمت اعظم

می  tمعناداری    حالت ضرایب برازش مدلکند که تمامی تحلیل ارائه  و  اندازهها  گیری، ساختاری و کلی و آزمون  های 

 شود.ها انجام میها بر اساس این خروجیفرضیه

 

 
 استانداردشده.  مدل نهايی پژوهش در حالت تخمین ضرايب 1شکل 

Figure 1. Final research model with standardized path coefficients 
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 t. مدل نهايی پژوهش در حالت ضرايب معناداری 2شکل 

Figure 2. Final research model with t-value significance coefficients 

 

 روايی همگراآلفای کرونباخ و پايايی ترکیبی و 

با الگوریتم تحلیل داده (، اکنون نوبت بررسی ضرایب آلفای  Smart PLSروش حداقل مربعات جزئی )  ها درمطابق 

شده است. نتایج  قبول شناختهعنوان میزان قابلبه  ۷/0کرونباخ و پایایی ترکیبی و روایی همگرا است. ضریب پایایی بالاتر از  

ها ضریب پایایی  ، تمامی عامل۱جدول  مشاهده در  شده است. مطابق با نتایج قابلارائه  ۱جدول  بررسی ضرایب پایایی در  

توان نتیجه گرفت که  باشد؛ بنابراین میقبول میترکیبی قابل قبولی دارند. همچنین ضریب پایایی کرونباخ نیز در حد قابل

شود. در پژوهش  گیری نیز تأیید میپرسشنامه پژوهش از پایایی مناسبی برخوردار است. درنتیجه مناسب بودن مدل اندازه

شده است. مقدار بحرانی  ( استفادهAVEشده )منظور بررسی روایی همگرا از شاخص میانگین واریانس استخراجحاضر به

طور که در جدول  دهد. همانقبول را نشان میروایی همگرا قابل  5/0باشد. بدان معنا که مقدار بالای  می  5/0این مقدار  

 .آمده استدستبه 5/0های مدل مقدار ملاک حداقل برابر برای تمامی سازه AVEمشاهده است، مقدار قابل

 
 ضرايب پايايی پرسشنامه .1جدول 

Table 1. Reliability coefficients of the questionnaire 

 متغیر
 آلفای کرونباخ 

7/0< 
AVE 

 پايايی ترکیبی

7/0<CR 

 9۴/0 ۷۴/0 9۳/0 سودمندی 

 9۲/0 ۷۴/0 ۸۸/0 عملکرد

 9۳/0 ۷۲/0 90/0 مدیران زن

 9۲/0 ۶5/0 ۸9/0 کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری 

 ۸۱/0 5۲/0 ۷0/0 کیفیت گزارشگری

 

،  شودیم  استفاده  PLS  درروش   مدل  برازش  یابیارز  یبرا  که   یشاخص   نیمعتبرتردر کنار شاخص فوق در حال حاضر  

 Henselerهمکاران )  و هنسلر. این شاخص توسط شودیم است که برای برازش کلی مدل استفاده  1SRMR  شاخص

 
1 Standardized root mean square residual 
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, 2014et al  )که حاکی از    آمدهدستبه   0۶/0با    باشد. در تحقیق حاضر نیز مقدار آن برابر  0۸/0و باید زیر    شدهارائه

 .باشدیمبرازش قوی مدل تحقیق 

همانطور که از خروجی نرم افزار از تخمین های استاندارد و نیز اعداد معنی داری مشاهده می شود، جدول نتایج اثرات  

 محاسبه شده است.  ۲جدول متغیر های مدل در 

 
 . نتايج تحلیل مسیر در مدل ساختاری 2جدول

Table 2. Path analysis results in the structural model 
 معنی داری  P نتیجه  ضريب مستقیم  معناداری  T فرضیه

 P<0.05 تایید فرضیه  ۶۷/0 ۶۸/۲۱ کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری – مدیران زن
 P<0.05 تایید فرضیه  ۸0/0 ۶0/۴5 کیفیت گزارشگری مالی  –مدیران زن 

 P<0.05 تایید فرضیه  ۳0/0 ۸9/۸ کیفیت گزارشگری مالی   –  حسابداریکیفیت سیستم اطلاعات 

 P<0.05 تایید فرضیه  9۲/0 9۴/۱۱۲ سودمندی  –کیفیت گزارشگری مالی 

 P<0.05 تایید فرضیه  ۶۱/0 ۴۷/۱۶ عملکرد -سودمندی 

 P<0.05 تایید فرضیه  ۳5/0 ۷۳/9 عملکرد  -کیفیت گزارشگری مالی 

 

 گیری نتیجه بحث و  
اطلاعات    ی،  اطلاعات   ستم ی س   ن ی (. ا Xu, 2015)   "ها در هر سازمان است   ستم ی س   ن ی تر   ی ات ی از ح   ی ک ی "سیستم اطلاعات حسابداری  کیفیت  

  ی م  ی اطلاعات حسابدار  ن ی ( و بنابرا Haleem and Teng, 2018دهد )  ی قرار م  نفع ی اشخاص ذ  ار ی در اخت  ی ر ی گ  م ی تصم  ی را برا  ی د ی مف 

  ت ی که موفق   کنند ی استدلال م   اقتضایی   ی در چارچوب تئور   ی (. مطالعات قبل 2008et al Mock ,.کند )   ن یی سازمان را تع   ک ی   ت ی تواند موفق 

 (. Cadez and Guilding, 2008)به عنوان مثال،   رد ی گ ی قرار م   ی عوامل متعدد   ر ی وکار تحت تأث کسب 

حال،   ن ی دارد. با ا  ی خود بستگ  ط ی مداوم شرکت ها با مح  ی به حداکثر رساندن عملکرد سازمان ها به سازگار  ، یی اقتضا  ی اساس تئور  بر 

به    ی بستگ   امر   ن ی ا   زیرا .  نمی شود   عملکرد بهتر منجر به  لزوماً    ، ی اطلاعات   ی ها ستم ی س   برای   شتر ی ب   هزینه   ، یی اقتضا   ی در پرتو تئور   ن ی همچن 

زنان در    شتر ی به گنجاندن ب   از ی که شواهد حاصل از مطالعه ما ن   نجاست ی ا   ن، ی دارد. بنابرا ای    نه ی زم   ی رها ی متغ و    ده ی فا / نه ی نسبت هز   ن ی ب   یی همسو 

 بخشد.   ی دارد، بهبود م   ی را که به اطلاعات بستگ   ی ر ی گ   م ی اطلاعات و تصم   ت ی ف ی مشارکت آنها ک   را ی کند، ز   ی م   ت ی ارشد را تقو   ت ی ر ی مد 

  ت ی ف ی به ک   ت ی ر ی ( حضور زنان در مد ۱)   ا ی که آ   م ی کرد   ل ی و تحل   ه ی ما تجز   ، ی پرتغال   ی ها شرکت   ران ی از مد   ی ا ، بر اساس نمونه این مطالعه در  

کیفیت سیستم اطلاعات    ت ی ف ی ( ک ۲)   کند، ی کیفیت / سودمندی اطلاعات مالی  کمک م   ت ی ف ی کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری  و ک 

  ت ی ف ی کیفیت / سودمندی اطلاعات مالی  به ک   ی ( سودمند ۳)   . ر ی خ   ا ی دارد    ر ی کیفیت / سودمندی اطلاعات مالی  تأث   ت ی ف ی حسابداری  بر ک 

مطالعه فراهم    ن ی ا   ی شده برا   تدوین   ی ها   ه ی تمام فرض   ی را برا   ی آمار   ی بان ی پشت   ، ی تجرب   ج ی دارد. نتا   ی کیفیت / سودمندی اطلاعات مالی  بستگ 

سیستم اطلاعات حسابداری  و کیفیت /   ت ی ف ی زن به طور مثبت به ک  ران ی که مد  م ی ر ی گ  ی م  جه ی ، نت دوم و  فرضیه اول کند. با توجه به  ی م 

 et Meiryaniو همکاران )   ی ان ی ر ی ، م (  2021et alMonteiro ,.) و همکاران    رو ی با مونت   افته ی   ن ی کنند. ا   ی سودمندی اطلاعات مالی  کمک م 

., 2019al ی ( و صالح   ( 2010 ,.و همکارانet alSalehi  مطابقت دارد، که استدلال م ) سودمندی  /   گزارشگری مالی   ت ی ف ی ک   ، کنند   ی

دارند به    ل ی تما   ز ی زن ن   ران ی دهد که مد   ی نشان م   ج ی است. نتا   ر ی کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری امکان پذ   ی بان ی پشت اطلاعات مالی تنها با  
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/ سودمندی اطلاعات    گزارشگری مالی   ت ی ف ی بر ک   جه ی عمل کنند که در نت   کارآمد کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری     ک ی   ایجاد   سمت 

(.   Peni and V¨ah¨amaa, 2010and  ., 2015et alArun and  ., 2017et alLara and  ., 2019et alPiosik)     گذارد   ی م   ر ی مالی  تأث 

شود. این  گیری می حضور مدیران زن در سطوح مدیریتی موجب افزایش دقت، شفافیت و توجه به ابعاد اخلاقی و اجتماعی در تصمیم 

دهد که مدیران زن  ( همسو است و نشان می Ghasemi, 2024( و قاسمی )  2024et alMonteiro ,.یافته با مطالعات مونتیرو و همکاران ) 

دلایل احتمالی این تأثیر عبارتند    .گیری را ارتقا دهند و اثر مثبت بر عملکرد غیرمالی داشته باشند توانند کیفیت اطلاعات و فرآیند تصمیم می 

توانند اطلاعات مالی و غیرمالی را به شکل یکپارچه ارزیابی  زنان معمولًا در تحلیل مسائل پیچیده و چندبعدی دقت بالاتری دارند و می :  از 

توانایی زنان در    .شود های مالی و غیرمالی می نگرش اخلاقی و حساسیت اجتماعی زنان، موجب افزایش شفافیت و اعتبار گزارش   .کنند 

 .های اطلاعاتی را افزایش دهد وری و اثرگذاری سیستم تواند بهره برقراری ارتباط و هماهنگی میان واحدهای سازمانی مختلف می 

اگر    ی عن ی است،    ی حسابدار   ی سودمندی اطلاعات مالی، مثبت و معنادار است که مطابق با استانداردها /   گزارشگری مالی   ت ی ف ی ک   ن ی رابطه ب 

گسترده    ف ی ط   ی لازم مطابقت داشته باشد برا   ی ف ی ک   ی ها   ی ژگ ی از و   ی / سودمندی اطلاعات مالی  با مجموعه ا   ی مال   ی گزارشگر   کیفیت 

نتا   د ی از کاربران مف   ی ا  Fitriati and and  Cepˆeda and Monteiro, 2020)   دارد   بقت مطا   ی مطالعات قبل   ی با استدلال ها   ج ی است. 

Soudani, 2012and  Susanto, 2017 .) 

گیری و  های اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی به عنوان ستون فقرات اطلاعاتی سازمان اثر مستقیمی بر تصمیم کیفیت سیستم 

دارد و اثر مستقیم کیفیت سیستم اطلاعاتی بر    تاثیرگذاری ها نشان داد که سودمندی اطلاعات مالی نقش  عملکرد غیرمالی دارد. یافته 

 et alSajady ,.( و سجادی و همکاران )  2019et alDewi ,.کند. این یافته با مطالعات دیوی و همکاران ) عملکرد غیرمالی را تقویت می 

کنند و خطاهای مدیریتی  گیری مبتنی بر داده را تسهیل می تصمیم   های اطلاعاتی با کیفیت طور مشخص، سیستم به   .( همخوانی دارد 2008

به مدیران کمک    .دهند می کنند و شفافیت مالی را افزایش  امکان کنترل و پایش بهتر عملکرد واحدها را فراهم می   .دهند را کاهش می 

های کلیدی این پژوهش، اثر  یکی از یافته   .صورت بهینه استفاده کنند وری منابع به های بهبود عملکرد غیرمالی و بهره کنند تا از فرصت می 

های اطلاعاتی با کیفیت نیز بدون مدیرانی با  تقویتی حضور مدیران زن بر کیفیت سیستم اطلاعاتی است. به عبارت دیگر، حتی سیستم 

تر  شود که اطلاعات مالی و غیرمالی دقیق توانند به حداکثر اثرگذاری برسند. حضور زنان موجب می مدار نمی نگرش تحلیلی و اخلاق 

 .کند گیری و عملکرد غیرمالی را تسهیل می آوری، تحلیل و گزارش شود، که این موضوع بهبود تصمیم جمع 

  ر ی بر عملکرد غیرمالی تأث   ماًی / سودمندی اطلاعات مالی  مستق   ی مال   ی گزارشگر   ت ی ف ی که ک   دهد ی ما نشان م   ی اصل، شواهد تجرب   در 

/ سودمندی اطلاعات مالی و عملکرد    ی مال   ی گزارشگر   ت ی ف ی ک   ن ی کیفیت / سودمندی اطلاعات مالی  رابط ب   ی و سودمند   گذارد ی م 

سیستم    ن ی ب   ی م ی رابطه مستق   دهد ی مطابقت دارد که نشان م   ی ما با مطالعات قبل   ج ی . نتا کند ی م   ی بان ی پشت   ششم و    فرضیه پنجم غیرمالی است و از  

 et Monteiroغیرمالی وجود دارد )   کرد / سودمندی اطلاعات مالی در عمل   ی مال   ی گزارشگر   ت ی ف ی ک   ی و / سودمند   اطلاعات حسابداری 

., 2018et alBudiarto and  ., 2021et alMonteiro and  ., 2022al .)    این تحقیق چندین پیامد نظری مهم دارد که به توسعه ادبیات

توسعه تئوری اقتضایی در حوزه  د، اولین آن  کن کوچک و متوسط کمک می   رکت های موجود در حوزه مدیریت، حسابداری و ش 

تواند بر اثر سیستم  ویژه جنسیت، می های فردی مدیران، به دهد که ویژگی های پژوهش نشان می یافته  است.   های اطلاعاتی سیستم مدیریت و  

کند و  اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی بر عملکرد غیرمالی تأثیرگذار باشد. این موضوع چارچوب تئوری اقتضایی را تقویت می 
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دومین پیامد نظری    .تواند عملکرد سازمانی را بهینه کند های اطلاعاتی می های مدیریتی و کیفیت سیستم دهد که ترکیب ویژگی نشان می 

های بزرگ و بورسی  بیشتر مطالعات پیشین بر شرکت  . است   کوچک و متوسط   ی شرکت ها  رتقای ادبیات مربوط به نقش مدیران زن در ا 

  ی شرکت ها  کوچک و متوسط کمتر بررسی شده است. این پژوهش با تمرکز بر  ی شرکت ها  اند و نقش مدیران زن در تمرکز داشته 

تواند کیفیت اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی را افزایش داده و  دهد که حضور زنان در مدیریت می کوچک و متوسط، نشان می 

های  یافته  بود.   پیوند بین کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری و عملکرد غیرمالی سومین پیامد نظری    .بهبود عملکرد غیرمالی را تسهیل کند 

این پژوهش، ادبیات موجود را با ارائه شواهدی مبنی بر اثر مستقیم و غیرمستقیم کیفیت سیستم اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی بر  

تقویت  آخرین پیامد نظری  و در نهایت    .سازد کند و نقش میانجی سودمندی اطلاعات مالی را مشخص می عملکرد غیرمالی غنی می 

دهد که کیفیت اطلاعات مالی و غیرمالی و نحوه استفاده از  این تحقیق نشان می  . است   گیری مبتنی بر اطلاعات مطالعات مربوط به تصمیم 

های  گیری و اثربخشی سازمان را افزایش دهد. این موضوع به توسعه تئوری تواند موفقیت تصمیم آن توسط مدیران، به ویژه مدیران زن، می 

توانند  های کوچک و متوسط می مدیران شرکت این تحقیق  پژوهش    ی عمل   ی امدها ی پ   .کند گیری کمک می مدیریت اطلاعات و تصمیم 

توجه به ترکیب    .تری داشته باشند تر و سریع های دقیق گیری های اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی، تصمیم با ارتقای کیفیت سیستم 

گیری را ارتقا دهد و عملکرد  تواند کیفیت اطلاعات و تصمیم مدیریتی، به ویژه افزایش حضور زنان در سطوح مدیریتی، می جنسیتی در تیم  

تواند عملکرد عملیاتی، رضایت  های داخلی منسجم می های اطلاعاتی کارآمد و کنترل استفاده از سیستم   .غیرمالی سازمان را بهبود بخشد 

ها و استانداردهای  توانند با تدوین دستورالعمل گذاران می سیاست همچنین    .های سازمانی را افزایش دهد کارکنان، نوآوری و توانمندی 

کوچک و متوسط، از رشد پایدار و    ی شرکت ها  های اطلاعات حسابداری و گزارشگری مالی در مناسب برای بهبود کیفیت سیستم 

ها و افزایش شفافیت  تواند به بهبود عملکرد سازمان ی در سطوح مدیریتی می تشویق به تنوع جنسیت   .ها حمایت کنند شفافیت مالی شرکت 

های دقیق و شفاف،  حسابداران باید به نقش خود در ارتقای کیفیت گزارشگری مالی توجه کنند، زیرا گزارش   .و پاسخگویی کمک کند 

با تحلیل کیفیت سیستم می حسابرسان    .کند گیری مدیران و موفقیت سازمان را تسهیل می تصمیم  و  توانند  های اطلاعات حسابداری 

 .ها ارائه دهند گزارشگری مالی، نقاط ضعف احتمالی را شناسایی کرده و راهکارهای اصلاحی برای بهبود عملکرد غیرمالی شرکت 

کوچک و متوسط در    ی ها بر شرکت   ق ی تحق   ن ی ا   است.   یی ها   ت ی محدود   ی همانطور که در مورد همه مطالعات صادق است، مطالعه ما دارا 

  ، ی اقتصاد  ط ی شرا  را ی ممکن است محدود باشد، ز  گر ی د  ی کشورها  ا ی ها استان  ر ی به سا  ج ی نتا  م ی تعم  ن ی استان مشخص انجام شد. بنابرا  ک ی 

در    ی حت   ا ی مختلف    یی ا ی تر و از مناطق جغراف بزرگ   ی ها با نمونه   توانند ی م   نده ی آ   ی ها وهش پژ   ممکن است متفاوت باشد.   ی ت ی ر ی و مد   ی فرهنگ 

ب  قابل   ی الملل ن ی سطح    ی پرسشنامه و اطلاعات خوداظهار   ق ی پژوهش عمدتاً از طر   ی ها داده   . ابد ی   ش ی افزا   ج ی نتا   م ی تعم   ت ی انجام شوند تا 

را محدود    ج ی و نتا   رد ی قرار گ   ی شخص   ی ها برداشت   ا ی دهندگان  پاسخ   ی ر ی سوگ   ر ی ها ممکن است تحت تأث نوع داده   ن ی اند. ا شده   ی آور جمع 

از اثرات    ی تر جامع   د ی دهد و د   ش ی را افزا   ج ی دقت نتا   تواند ی ( م ی )مصاحبه، مطالعه مورد   ی ف ی )پرسشنامه( و ک   ی کم   ی ها داده   ب ی ترک   کند. 

  ستم ی س   ت ی ف ی خود را بر ک   ی اصل پژوهش تمرکز    ارائه کند.   ی رمال ی بر عملکرد غ   ی اطلاعات حسابدار   ستم ی س   ت ی ف ی زن و ک   ران ی نقش مد 

مؤثر بر عملکرد    ی عوامل احتمال   ر ی گذاشت. سا   ی رمال ی زن و عملکرد غ   ران ی نقش مد   ، ی مال   ی گزارشگر   ت ی ف ی ک   ، ی اطلاعات حسابدار 

سازمان   ، ی رمال ی غ  فرهنگ  رقابت   ی فناور   ، ی رهبر   ی ها سبک   ، ی مانند  بازار  شرا   ی اطلاعات،  بررس   ، ی اقتصاد   ط ی و  نگرفتند.   ی مورد    قرار 
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  ی رها ی عنوان متغ را به   ی بازار - ی اقتصاد   ط ی اطلاعات، و شرا   ی فناور   ، ی رهبر   ی ها سبک   ، ی نقش فرهنگ سازمان   توانند ی م   ی بعد   ی ها پژوهش 

 فراهم شود.   رها ی متغ   ن ی ب   ده ی چ ی از روابط پ   ی تر ق ی کنند تا درک دق   ی بررس   ی انج ی م   ا ی   کننده ل ی تعد 
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